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1. Анотація до курсу 

 

У сучасних умовах трансформації української державності, реформування системи 

публічної влади та поглиблення європейської інтеграції суспільство потребує 

високопрофесійних, відповідальних і здатних до інновацій фахівців у сфері публічного 

управління та адміністрування. Від ефективності діяльності публічних службовців 

залежить якість прийняття управлінських рішень, рівень довіри громадян до органів влади, 

результативність взаємодії держави й громади, а також успішність післявоєнної відбудови 

та модернізації країни. У цих умовах особливої ваги набуває підготовка майбутніх 

публічних управлінців, які володіють системним баченням, розумінням природи та функцій 
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публічного управління, спроможністю діяти етично, прозоро, орієнтовано на потреби 

громадян та відповідно до сучасних стандартів належного врядування. 

Під час вивчення дисципліни «Вступ до фаху» ви ознайомитеся з основами теорії та 

практики публічного управління та адміністрування, що є фундаментом для подальшого 

професійного зростання у цій галузі. Ви дізнаєтеся про сутність, мету, завдання, принципи, 

функції та закономірності публічного управління як суспільного явища. Особлива увага 

приділяється аналізу структури та специфіки функціонування органів влади в Україні – 

законодавчої, виконавчої та судової гілок, а також ролі місцевого самоврядування в системі 

публічного управління. 

Протягом курсу ви опануєте основи вироблення, ухвалення та реалізації 

управлінських рішень; навчитеся критично осмислювати вплив морально-етичних 

цінностей, принципів доброчесності й прозорості на ефективність управлінських процесів.

 Вивчаючи дисципліну, ви сформуєте уявлення про професійну діяльність 

публічного службовця, напрями підвищення його конкурентоспроможності на ринку праці, 

зокрема в умовах цифровізації, децентралізації, війни та післявоєнної відбудови. Ви 

отримаєте знання, які дозволять інтегрувати сучасні інструменти публічного управління у 

практику, враховуючи виклики кризових ситуацій, потреби громадянського суспільства та 

принципи стратегічного розвитку.        

 Цей курс допоможе вам усвідомити соціальну значущість обраної професії та 

сформувати відповідальне ставлення до своєї майбутньої ролі у демократичному 

суспільстві. 

2. Мета та завдання курсу  

 

Мета дисципліни «Вступ до фаху» – сформувати у здобувачів вищої освіти цілісне 

уявлення про сутність, зміст, завдання та особливості професійної діяльності у сфері 

публічного управління та адміністрування; забезпечити набуття базових теоретичних 

знань, розуміння структури й функціонування публічної влади та управлінських процесів, 

а також сформувати первинні практичні компетентності, необхідні для подальшого 

професійного розвитку й ефективного застосування знань у публічному секторі. 

Завдання курсу: 

– надати здобувачам вищої освіти цілісне уявлення про теоретичні основи, 

принципи, функції, завдання, закони та цілі публічного управління та адміністрування; 

– розкрити ключові етапи еволюції, трансформації, модернізації та 

реформування публічного управління в Україні, охарактеризувати їх особливості та сучасні 

виклики; 

– сформувати розуміння взаємозв’язку між публічним управлінням і 

державною владою, особливостей функціонування органів законодавчої, виконавчої та 

судової влади, органів місцевого самоврядування; 

– ознайомити з публічним управлінням як процесом вироблення, прийняття та 

реалізації управлінських рішень, їх ефективністю та результативністю; 

– систематизувати знання щодо професійної діяльності фахівців у сфері 

публічного управління та адміністрування, включаючи професійні компетентності, етичні 

засади, комунікаційні навички; 

– розкрити роль нормативно-правового забезпечення в організації освітнього 

процесу, зокрема щодо академічної доброчесності, а також функціонування студентського 

самоврядування в НТУ «Дніпровська політехніка»; 

– сприяти розвитку навичок критичного мислення, аналітичної рефлексії, 

аргументації, узагальнення та генерації нових ідей, необхідних для професійної діяльності 

в публічній сфері. 

 

 



3. Результати навчання 

Дисциплінарні результати навчання:  

– Знати і розуміти теоретичні основи, основні положення, принципи, закони, 

завдання і цілі публічного управління та адміністрування. 

– Демонструвати розуміння еволюції, реформування, модернізації та 

трансформації публічного управління в Україні, враховуючи сучасний контекст. 

– Визначати особливості функціонування та взаємозв’язок між публічним 

управлінням та владою, вміти характеризувати види органів законодавчої, виконавчої та 

судової влади України; характеризувати сутність, роль, функції, правові засади здійснення 

місцевого самоврядування в системі публічного управління. 

– Характеризувати публічне управління та адміністрування як процес 

вироблення, прийняття та реалізації управлінських рішень, розуміти алгоритм вироблення 

та реалізації ефективних управлінських рішень. 

– Визначати та характеризувати змістовні складові професійної діяльності 

фахівців у сфері публічного управління та адміністрування; знати напрями підвищення 

конкурентоздатності фахівців спеціальності D4 Публічне управління та адміністрування на 

ринку праці; інтегрувати отримані знання задля організації ефективної професійної 

діяльності в умовах війни та післявоєнний період. 

– Розуміти та характеризувати основні положення нормативно-правового 

забезпечення організації навчального процесу та напрями студентського самоврядування в 

НТУ «Дніпровська політехніка»; ознайомитися із основними принципами академічної 

доброчесності в освітньому процесі; вміти генерувати нові ідеї з метою забезпечення їх 

високого рівня ефективності  як провідної складової сучасної демократичної вищої школи 

та прояв публічного управління. 

 

4. Структура курсу 

 
ЛЕКЦІЇ 

 

Тема 1. Теоретичні засади публічного управління та адміністрування 

1.1. Феномен управління: природа, сутність та складові. Управління як суспільне 

явище 

1.2. Публічне управління, публічне адміністрування та державне управління: 

співвідношення понять 

1.3. Різновиди управління. Форми, методи та функції управління 

1.4. Принципи, закони, завдання і цілі публічного управління та адміністрування 

1.5. Еволюція публічного управління в Україні та його сучасна трансформація 

 

Тема 2.  Публічна влада як основа публічного управління 

2.1.  Поняття влади. Публічна влада та публічне управління 

2.2. Влада як інструмент реалізації публічного управління. Питання легітимності 

2.3.  Форми реалізації влади в Україні 

2.4.  Світові моделі публічного управління та адміністрування 

2.5. Органи виконавчої влади в системі публічного управління 

2.6. Сучасні тенденції розвитку публічного управління в Україні: реформи, 

цифровізація, децентралізація 

 

Тема 3. Місцеве самоврядування в системі публічного управління 

3.1. Поняття місцевого самоврядування. Основні чинники його становлення 

3.2. Повноваження та компетенції органів місцевого самоврядування 

3.3.  Представницькі та виконавчі органи місцевого самоврядування 



3.4. Посадові особи місцевого самоврядування: статус, повноваження, 

відповідальність 

3.5. Громадська участь та взаємодія місцевої влади з інститутами громадянського 

суспільства 

3.6. Децентралізація як умова ефективного публічного управління на місцях 

 

Тема 4. Прийняття та реалізація управлінських рішень у публічному секторі 

4.1. Управління як визначальна функція публічного адміністрування 

4.2. Сутність і види управлінських рішень 

4.3. Методологія прийняття управлінських рішень 

4.4. Етапи процесу прийняття рішень у публічному управлінні 

4.5. Моніторинг і контроль виконання управлінських рішень 

4.6. Типові помилки в управлінських рішеннях і механізми їх уникнення 

 

Тема 5. Професійна діяльність фахівців у сфері публічного управління та 

адміністрування 

5.1. Специфіка професійної діяльності публічних службовців 

5.2. Формування професійних компетентностей публічного службовця: підходи та 

практики 

5.3. Методи та інструменти розвитку професійного потенціалу фахівців 

5.4. Етичні стандарти та публічна відповідальність службовця 

 

Тема 6.  Академічне середовище як простір становлення фахівця 

6.1. Нормативно-правове забезпечення організації навчального процесу в НТУ 

«Дніпровська політехніка» 

6.2. Принципи академічної доброчесності в освітньому процесі 

6.3. Роль студентського самоврядування як провідної складової сучасної 

демократичної вищої школи  та прояв публічного управління 

6.4. Участь студентів у формуванні освітнього середовища: права, ініціативи, 

відповідальність 

 

ПРАКТИЧНІ ЗАНЯТТЯ 

 

1. Теоретичні засади публічного управління та адміністрування 

2.  Публічна влада як основа публічного управління 

3. Місцеве самоврядування в системі публічного управління 

4. Прийняття та реалізація управлінських рішень у публічному секторі 

5. Професійна діяльність фахівців у сфері публічного управління та адміністрування 

6.  Академічне середовище як простір становлення фахівця 

 

 

  



ІНДИВІДУАЛЬНЕ ЗАВДАННЯ: 

 

Індивідуальне завдання полягає у підготовці та захисті есе за обраною тематикою, 

що відповідає змісту дисципліни. 

Форма проведення: розроблення, презентація та захист (відповіді на запитання, 

дискусія) індивідуального завдання перед аудиторією (бажано використовувати MS 

PowerPoint).  

Вимоги до виконання індивідуального завдання:  

– чітка структура есе згідно з рекомендованим планом (вступ, основна частина, 

висновки, список використаних джерел); 

– логічне та послідовне розкриття теми з опорою на теоретичні підходи, 

нормативно-правову базу та приклади з практики; 

– аналітичний і узагальнюючий характер викладеного матеріалу; 

– наявність аргументованих висновків за кожним із ключових питань 

дослідження; 

– дотримання вимог академічної доброчесності та правил оформлення 

письмових робіт (мовна грамотність, посилання на джерела, належне оформлення 

презентації тощо). 

Під час презентації і захисту результатів виконання індивідуальних завдань у межах 

практичних занять передбачено процедуру peer-assessment (оцінювання з боку інших 

здобувачів вищої освіти). 

 

Тематика індивідуальних завдань: 

1. Управління як суспільне явище: сутність, функції, цілі. 

2. Публічне управління та адміністрування: співвідношення понять. 

3. Принципи, методи та інструменти публічного управління. 

4. Публічне управління та влада. 

5. Держава як суб’єкт управління суспільним розвитком. 

6. Публічна сфера – єдність економічної, соціальної та політичної складових. 

7. Місцеве самоврядування та його роль у публічному управлінні. 

8. Органи виконавчої влади в системі публічного управління. 

9. Специфіка публічного управління в Україні. 

10. Особливості формування громадянського суспільства в Україні. 

11. Поняття та сутність управлінського рішення. 

12. Публічне управління як процес вироблення, прийняття та реалізації 

управлінських рішень. 

13. Цінності публічного адміністрування та «дерево цілей» як стратегічний 

інструмент. 

14. Методи публічного адміністрування: традиційні та інноваційні підходи. 

15. Сутність та види управлінських рішень у публічній сфері. 

16. Результативність та ефективність публічного управління: оцінка 

управлінських рішень та діяльності органів влади. 

17. Помилки в управлінській діяльності: типологія та шляхи запобігання. 

18. Складові професійної діяльності фахівця з публічного управління та 

адміністрування. 

19. Комунікаційний процес у системі публічного управління. 

20. Зворотний зв’язок як основа ефективного управлінського спілкування. 

21. Етичні засади професійної діяльності публічних службовців. 

22. Формування іміджу публічних службовців. 

23. Професійна відповідальність та прозорість у діяльності публічного 

службовця. 



24. Інклюзивність, гендерна чутливість та культура спілкування на публічній 

службі. 

25. Роль стратегічних комунікацій у реалізації політик публічного управління. 

26. Роль цифрових технологій у публічному адмініструванні. 

27. Громадянське суспільство та його вплив на систему публічного управління. 

28. Цифровізація та децентралізація як сучасні тренди трансформації публічного 

управління в Україні. 

29. Управління в умовах криз та надзвичайних ситуацій: виклики для публічних 

службовців. 

30. Соціальна відповідальність публічної влади в умовах війни та післявоєнної 

відбудови. 

31. Академічна доброчесність як елемент публічного управління в освітньому 

середовищі. 

32. Студентське самоврядування як форма реалізації публічного управління у 

вищій освіті. 

 
5. Технічне обладнання та/або програмне забезпечення 

Комп’ютерне та мультимедійне обладнання.  

Підключення до Інтернет. Активований акаунт університетської пошти 

(student.i.p.@nmu.one) на Microsoft Office 365.  

Перевірений доступ до платформи дистанційної освіти Мoodlе та застосунків 

Microsoft Office 365 (Teams, Word, Excel, Power Point). 

 
6. Система оцінювання та вимоги 

6.1. Навчальні досягнення здобувачів вищої освіти за результатами вивчення 

курсу оцінюватимуться за шкалою, що наведена нижче: 

 

Рейтингова шкала Інституційна шкала 

90 – 100 відмінно   

74-89 добре  

60-73 задовільно  

0-59 незадовільно 

 

Загальні критерії досягнення результатів навчання відповідають описам  

6-го кваліфікаційного рівня НРК. 

6.2. Здобувачі вищої освіти можуть отримати підсумкову оцінку з навчальної 

дисципліни на підставі поточного оцінювання знань за умови, якщо набрана кількість балів 

за виконання практичних завдань, виконання та публічної презентації результатів 

індивідуального завдання та поточного тестування, складатиме не менше 60 балів. 

Максимально за поточною успішністю здобувач вищої освіти може набрати 100 балів. 

Теоретична частина оцінюється за результатами проходження поточного 

тестування під час останнього лекційного заняття. Загалом за теоретичну частину курсу  

отримується максимум 40 балів.  

Практична частина оцінюється за результатами:  

− виконання практичних завдань, які виконуються під час практичних 

занять; за успішне виконання завдань до кожної із 6 тем здобувач отримує до 5 балів; 

загалом за практичні завдання отримується максимум 30 балів. 

− виконання публічної  презентації та захисту (відповіді на запитання, 

дискусія) результатів індивідуального завдання, зміст якого описано у розділі 4. За 

результатами публічної презентації отримується максимум 30 балів. 

mailto:student.i.p.@nmu.one


У сумі за практичну частину курсу при поточному оцінюванні отримується 

максимум 60 балів. 

Отримані бали за теоретичну частину та практичні роботи додаються і є 

підсумковою оцінкою за вивчення навчальної дисципліни. Максимально за поточною 

успішністю здобувач вищої освіти може набрати 100 балів. 

Розподіл максимальної кількості балів за складовими поточного контролю: 

 

Теоретична частина Практична частина Разом 

40 60 100 

 

6.3. Критерії оцінювання підсумкової роботи. У випадку якщо здобувач вищої 

освіти за поточною успішністю отримав менше 60 балів та/або прагне поліпшити оцінку 

проводиться підсумкове оцінювання (диференційований залік) під час сесії.  

Підсумкове оцінювання проводиться у вигляді диференційованого заліку, який 

включає запитання з теоретичної та практичної частини курсу. Білет складається з 20 

тестових завдань з теоретичної частини із чотирма варіантами відповідей, одна 

правильна відповідь оцінюється в 2 бали (разом 40 балів) та 12 тестових завдань з 

практичної частини, кожне з завдань оцінюється максимум у 5 балів (разом 60 балів), 

причому: 

− 5 балів – відповідність еталону; 

− 4 бали – відповідність еталону з незначними помилками; 

− 3 бали – часткова відповідність еталону, питання повністю не розкрите; 

− 2 бали – часткова відповідність еталону, питання не розкрито; 

− 1 бал – невідповідність еталону, однак відповідність темі запитання; 

− 0 балів – відповідь не наведена або не відноситься до теми запитання. 
Отримані бали за відкриті та закриті тести додаються і є підсумковою оцінкою за 

вивчення навчальної дисципліни. Максимально за підсумковою роботою здобувач вищої 

освіти може набрати 100 балів. За підсумковою роботою здобувач вищої освіти може 

набрати 100 балів. 

 

7. Політика курсу 

7.1. Політика щодо академічної доброчесності. Академічна доброчесність 

здобувачів вищої освіти є важливою умовою для опанування результатами навчання за 

дисципліною і отримання задовільної оцінки з поточного та підсумкового контролів. 

Академічна доброчесність базується на засудженні практик списування (виконання 

письмових робіт із залученням зовнішніх джерел інформації, крім дозволених для 

використання), плагіату (відтворення опублікованих текстів інших авторів без зазначення 

авторства), фабрикації (вигадування даних чи фактів) що можуть використовуватися в 

освітньому процесі. Політика щодо академічної доброчесності регламентується 

відповідними нормами «Положення про систему запобігання та виявлення плагіату у 

Національному технічному університеті «Дніпровська політехніка»: 

https://old.nmu.org.ua/ua/content/activity/us_documents/Положення_запобіг_виявл_плагіат-

2025.pdf.  

У разі порушення здобувачем вищої освіти академічної доброчесності (списування, 

плагіат, фабрикація), робота оцінюється незадовільно та має бути виконана повторно. При 

цьому викладач залишає за собою право змінити тему завдання. 

Політика щодо використання штучного інтелекту під час опанування курсу  

регламентується відповідними нормами «Політики щодо використання штучного інтелекту 

в діяльності Національного технічного університету «Дніпровська політехніка»: 

https://old.nmu.org.ua/ua/content/activity/us_documents/Політика_ШІ_2025.pdf.  

https://old.nmu.org.ua/ua/content/activity/us_documents/Положення_запобіг_виявл_плагіат-2025.pdf
https://old.nmu.org.ua/ua/content/activity/us_documents/Положення_запобіг_виявл_плагіат-2025.pdf
https://old.nmu.org.ua/ua/content/activity/us_documents/Політика_ШІ_2025.pdf


7.2. Комунікаційна політика. 

Здобувачі вищої освіти повинні мати активовану університетську пошту.  

Обов’язком здобувача вищої освіти є перевірка один раз на тиждень (щонеділі) 

поштової скриньки на НТУ Microsoft Office та відвідування групи дисципліни у Microsoft 

Teams. 

Рекомендуємо створити профілі та підписатися на сторінку кафедри державного 

управління і місцевого самоврядування у Facebook: 

https://www.facebook.com/kafedra.publicmanagement/.  

Протягом тижнів самостійної роботи обов’язком здобувача вищої освіти є робота у 

рамках дисципліни дистанційно у застосунку Microsoft Teams та на корпоративній 

платформі Moodle (www.do.nmu.org.ua ). 

Усі письмові запитання до викладача стосовно дисципліни мають надсилатися на 

університетську електронну пошту або до чату у Microsoft Teams. 

7.3. Політика щодо перескладання. 

Роботи, які здаються із порушенням термінів без поважних причин оцінюються на 

нижчу оцінку. Перескладання відбувається із дозволу деканату за наявності поважних 

причин (наприклад, лікарняний). 

7.4. Відвідування занять.  

З 24.02.2022 реалізація освітньої діяльності відбувається в умовах правового режиму 

воєнного стану. Наявна низка небезпек: повітряні тривоги, ризики припинення 

енергозабезпечення, мобільного та Інтернет-зв'язку. Згідно з наказами по університету у 

2024-2025 навчальному році освітня діяльність здобувачів другого (магістерського) рівня 

вищої освіти всіх форм навчання здійснюється з використанням дистанційних технологій 

через синхронні та асинхронні комунікації. 

Відвідування онлайн лекцій та практичних занять реалізується через приєднання до 

«наради» в «команді» Microsoft Teams. Під час повітряної тривоги заняття перериваються і 

продовжуються лише за умов перебування учасників освітнього процесу у захищених 

приміщеннях. Викладачем (за технічної та безпекової можливості) здійснюється запис 

заняття для підтримки асинхронного формату навчання. 

У випадках відсутності енергозабезпечення, мобільного та Інтернет-зв'язку 

викладачем забезпечується асинхронний формат навчання та комунікація зі здобувачами за 

допомогою каналів зв’язку, що функціонують. 

Про причини неможливості взяти участь в онлайн заняттях, ускладненні доступу 

до  матеріалів на дистанційних платформах НТУ «ДП» тощо здобувач вищої освіти має 

повідомити викладача в особистих повідомленнях чатів Microsoft Teams, або листом на 

корпоративну е-пошту НТУ «ДП», або через старосту чи представника адміністрації 

інституту. 

7.5. Політика щодо оскарження оцінювання. Якщо здобувач вищої освіти не 

згоден з оцінюванням його знань він може оскаржити виставлену викладачем оцінку у 

встановленому порядку.  

7.6. Зарахування результатів навчання, які отримані у неформальній освіті.  

Здійснюється відповідно до «Положення про визнання в Національному технічному 

університеті «Дніпровська політехніка» результатів навчання, набутих у неформальній 

та/або інформальній освіті» http://surl.li/zopmhq. 

7.7. Участь в анкетуванні. Наприкінці вивчення курсу та перед початком сесії 

здобувачам вищої освіти буде запропоновано анонімно заповнити електронні анкети (MS 

Forms). Посилання на форму буде розміщено у Teams курсу. Заповнення анкет є важливою 

складовою вашої навчальної активності, що дозволить оцінити дієвість застосованих 

методів викладання та врахувати ваші пропозиції стосовно покращення змісту навчальної 

дисципліни.  
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