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Робоча програма вибіркової навчальної дисципліни «Соціальна робота з 

молоддю» для здобувачів першого (бакалаврського) рівня вищої освіти за 

освітньо-професійною програмою «Соціальна та молодіжна робота» спеціальності 

231 Соціальна робота / Нац. техн. ун-т. «Дніпровська політехніка», каф. 

державного управління і місцевого самоврядування. Дніпро : НТУ «ДП», 

2024. 26 с. 

 

Розробники:  

− Тарасенко Тетяна Миколаївна, доцент, доктор наук з державного 

управління, професор кафедри державного управління і місцевого 

самоврядування; 

− Бородін Євгеній Іванович, професор, доктор історичних наук, професор 

державного управління і місцевого самоврядування. 

 

 

 

Робоча програма регламентує: 

− мету дисципліни; 

− дисциплінарні результати навчання;  

− базові дисципліни; 

− обсяг і розподіл за формами організації освітнього процесу та видами 

навчальних занять; 

− програму дисципліни (тематичний план за видами навчальних занять); 

− алгоритм оцінювання рівня досягнення дисциплінарних результатів 

навчання (шкали, засоби, процедури та критерії оцінювання);  

− інструменти, обладнання та програмне забезпечення; 

− рекомендовані джерела інформації. 

 

Робоча програма призначена для реалізації компетентнісного підходу під час 

планування освітнього процесу, викладання дисципліни, підготовки бакалаврів до 

контрольних заходів, контролю провадження освітньої діяльності, внутрішнього 

та зовнішнього контролю забезпечення якості вищої освіти, акредитації освітніх 

програм у межах спеціальності. 

 

Погоджено рішенням науково-методичної комісії спеціальності 

231 «Соціальна робота» (протокол № 1 від 28.08.2024 р.).  
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1 МЕТА НАВЧАЛЬНОЇ ДИСЦИПЛІНИ 

 

В освітньо-професійній програмі «Соціальна та молодіжна робота» 

спеціальності 231 Соціальна робота здійснено розподіл програмних результатів 

навчання (ПРН) за організаційними формами освітнього процесу. До дисципліни 

Ф3 «Соціальна робота з молоддю» віднесено такі результати навчання: 

 
ПР11 Використовувати методи профілактики для запобігання можливих відхилень у 

психічному розвитку, порушень поведінки, міжособистісних стосунків, для 

розв’язання конфліктів, попередження соціальних ризиків та складних життєвих 

обставин 

ПР13 Використовувати методи соціальної діагностики у процесі оцінювання проблем, 

потреб, специфічних особливостей та ресурсів клієнтів 

ПР14 Самостійно визначати ті обставини, у з’ясуванні яких потрібна соціальна допомога 

ПР17 Встановлювати та підтримувати взаємини з клієнтами на підґрунті взаємної довіри та 

відповідно до етичних принципів і стандартів соціальної роботи, надавати їм 

психологічну підтримку й наснажувати клієнтів 

ПР19 Виявляти сильні сторони та залучати особистісні ресурси клієнтів, ресурси соціальної 

групи і громади для розв’язання їх проблем, виходу із складних життєвих обставин 

 

Мета дисципліни «Соціальна робота з молоддю» – формування у здобувачів 

вищої освіти цілісного бачення соціальної роботи з молоддю та комплексу 

компетентностей, необхідних для здійснення професійної соціальної роботи з 

молоддю. 

Реалізація мети вимагає трансформації програмних результатів навчання в 

дисциплінарні та адекватний відбір змісту навчальної дисципліни за цим 

критерієм. 
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2 ОЧІКУВАНІ ДИСЦИПЛІНАРНІ РЕЗУЛЬТАТИ НАВЧАННЯ 
 

Шифр 

ПРН 

Дисциплінарні результати навчання (ДРН) 

шифр ДРН Зміст 

ПР11 ПР11.01-Ф3 Продемонструвати здатність застосовувати методи профілактики для 

попередження соціальних ризиків та складних життєвих обставин в 

процесі соціального становлення та розвитку молоді; 

ПР13 ПР13.01-Ф3 Продемонструвати здатність застосовувати методи соціальної 

діагностики у процесі оцінювання проблем, потреб та ресурсів молоді з 

урахуванням специфічних особливостей молоді як соціально-

демографічної групи; 

ПР14 ПР14.01-Ф3 

 

 

Продемонструвати знання молоді як соціально-демографічної групи, 

зокрема ризики, що зумовлюють складні життєві обставини для різних 

груп молоді, особливостей соціального становлення та розвитку молоді 

в сучасному суспільстві; 

ПР14.02-Ф3 Продемонструвати вміння застосувати знання молоді як соціально-

демографічної групи для визначення ризиків, що зумовлюють потреби 

молоді в соціальній допомозі; 

ПР17 ПР17.01-Ф3 Продемонструвати здатність застосовувати підходи активізації 

сильних сторін молоді, етичні принципи і стандарти соціальної роботи 

в процесі здійснення професійної діяльності з надання соціальних 

послуг молоді як основа для побудови взаємовідносин з молоддю на 

підґрунті довіри та спільної відповідальності; 

ПР19 ПР19.01-Ф3 Продемонструвати вміння виявляти сильні сторони та залучати 

особистісні ресурси молоді та громади для задоволення потреб та 

вирішення соціальних проблем молоді на основі знань принципів 

соціальної роботи та моделей соціальної роботи в громаді. 

 

3 БАЗОВІ ДИСЦИПЛІНИ 
 

Назва дисципліни Здобуті результати навчання 

Основи соціальної 

роботи 

− продемонструвати вміння інтегрувати теоретичні знання та 

практичний досвід щодо побудови структури соціальної роботи, 

сутності соціальної роботи як професії, теорії та моделей соціальної 

роботи, сучасних підходів до здійснення та розвитку соціальної 

роботи, організаційно-правових основ соціальної роботи; 

− продемонструвати здатність обґрунтовувати шляхи подолання 

проблем, складних життєвих обставин, обирати ефективні методи їх 

вирішення, передбачати наслідки на основі знань суб’єктів та 

об’єктів, методів, форм та технологій соціальної роботи, загальних 

засад індивідуальної, групової соціальної роботи; 

− продемонструвати вміння приймати практичні рішення для 

покращення соціального добробуту та підвищення соціальної 

безпеки на основі застосування принципів соціальної роботи, 

стандартів, нормативно-правових засад соціальної роботи, методів 
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Назва дисципліни Здобуті результати навчання 

та форм соціальної роботи, знань мережі закладів соціальної роботи, 

основ надання соціальних послуг, технологій інституційно-

організаційного забезпечення соціальної роботи; 

− продемонструвати розуміння професійних вимог, що 

висуваються до соціального працівника у вимірі професійних 

цінностей та принципів соціальної роботи; 

Молодіжна політика − продемонструвати вміння визначати можливості молоді як 

суб’єкта і об’єкта молодіжної політики та основні напрями 

удосконалення нормативно-правової бази молодіжної політики в 

Україні; 

− продемонструвати здатність виявляти та застосовувати 

ресурси інфраструктури сучасної молодіжної політики в Україні, 

громадських організацій в формуванні та реалізації молодіжної 

політики; 

− продемонструвати здатність застосовувати інструменти участі 

молоді в молодіжній політиці на національному, регіональному, 

місцевому рівнях, зокрема участі в розробці та реалізації молодіжних 

програм, діяльності молодіжних центрах, консультаційно-дорадчих 

органах; 

− продемонструвати знання концептуальних положень молодіжної 

політики в Україні, основних напрямів формування та реалізації 

молодіжної політики в Україні, основних засад програмотворення у 

молодіжній сфері, повноважень органів публічної влади в молодіжній 

сфері, нормативно-правових основ молодіжної політики в Україні. 

 

4 ОБСЯГ І РОЗПОДІЛ ЗА ФОРМАМИ ОРГАНІЗАЦІЇ ОСВІТНЬОГО 

ПРОЦЕСУ ТА ВИДАМИ НАВЧАЛЬНИХ ЗАНЯТЬ 

 

Вид  

навчальних 

занять О
б
ся

г
, 

го
д

и
н
и
 Розподіл за формами навчання, години 

Денна / Вечірня Заочна 

аудиторні  

заняття 

самостійна 

робота 

аудиторні  

заняття 

самостійна 

робота 

лекційні 60 34 26 6 55 

практичні 60 34 26 4 55 

лабораторні – – – – – 

семінари – – – – – 

РАЗОМ 120 68 52 10 110 
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5 ПРОГРАМА ДИСЦИПЛІНИ ЗА ВИДАМИ НАВЧАЛЬНИХ ЗАНЯТЬ 

 

5.1 Тематичний план та розподіл обсягу часу за видами навчальних занять 
 

Шифри 

ДРН 
Види та тематика навчальних занять 

Обсяг 

складових, 

години 

 ЛЕКЦІЇ 60 

ПР13.01-Ф3 

ПР14.01-Ф3 

ПР14.02-Ф3 

1. Соціальні потреби та проблеми молоді у вимірі сучасної 

соціальної роботи з молоддю 

8 

1.1. Вступ до курсу 

1.2. Молодь як соціально-демографічна група 

1.3. Особливості соціального становлення та розвитку молоді в 

сучасному суспільстві 

1.4. Вплив війни на становище молоді 

1.5. Підходи до оцінювання проблем та потреб молоді  

ПР11.01-Ф3 

ПР14.01-Ф3 

ПР14.02-Ф3 

2. Державна політика у сфері соціальної роботи з молоддю 8 

2.1. Сутність, завдання, пріоритети сучасної молодіжної політики: 

актуалізація соціального аспекту 

2.2. Основні суб’єкти формування та реалізації молодіжної 

політики в Україні 

2.3. Розвиток нормативно-правового забезпечення соціальної 

роботи з молоддю в Україні 

2.4. Специфіка соціальної роботи з молоддю та розвиток системи 

соціальних послуг 

ПР13.01-Ф3 

ПР19.01-Ф3 

3. Інфраструктура соціальної роботи з молоддю  6 

3.1. Формування та розвиток мережі закладів, установ соціальної 

роботи з молоддю в Україні  

3.2. Рівні соціальної роботи з молоддю 

3.3. Становлення молодіжної роботи та розвиток молодіжної 

інфраструктури в Україні як напрям підсилення ресурсів молоді в 

процесах соціального розвитку та інтеграції в суспільне життя  

ПР11.01-Ф3 

ПР13.01-Ф3 

ПР17.01-Ф3 

ПР19.01-Ф3 

4. Вразливі категорії молоді як об’єкт соціальної роботи 10 

4.1.Основні підходи до соціальної роботи з молоддю вразливих 

категорій 

4.2. Принципи надання соціальних послуг 

4.3. Особливості соціальної роботи з різними вразливими 

категоріями молоді (молоді ветерани війни; молоді люди із числа 

вимушено переміщених осіб; молоді люди із числа дітей-сиріт та 

дітей, позбавлених батьківського піклування; молоді особи з 

інвалідністю; молодь, яка живе з ВІЛ; молодь, яка перебуває у 
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Шифри 

ДРН 
Види та тематика навчальних занять 

Обсяг 

складових, 

години 

конфлікті з законом) 

ПР11.01-Ф3 

ПР17.01-Ф3 

ПР19.01-Ф3 

5. Підтримка економічної активності молоді 7 

5.1. Державна політика щодо сприяння зайнятості молоді в Україні 

5.2. Європейський освітній простір та формування ключових 

компетентностей для навчання впродовж життя  

5.3. Молодіжне соціальне підприємництво у контексті соціального 

розвитку та реалізації потенціалу молоді 

ПР11.01-Ф3 

ПР14.01-Ф3 

ПР14.02-Ф3 

ПР17.01-Ф3 

6. Мобільна робота з молоддю 7 

6.1. Концепція мобільної роботи з молоддю 

6.2. Принципи мобільної роботи з молоддю 

6.3. Зарубіжний досвід мобільної роботи з молоддю 

6.4. Соціально-педагогічний характер мобільної роботи з молоддю 

у вимірі профілактики потрапляння молодих осіб в складні життєві 

обставини 

6.5. Неурядові організації як суб’єкти мобільної роботи з молоддю  

ПР11.01-Ф3 

ПР14.01-Ф3 

ПР14.02-Ф3 

ПР17.01-Ф3 

ПР19.01-Ф3 

7. Соціальна робота з молоддю в громаді 7 

7.1. Вплив децентралізації та трансформацію соціальної роботи в 

Україні на рівні територіальної громади 

7.2. Основні моделі соціальної роботи в громаді та їх особливості 

щодо забезпечення соціального розвитку та інтеграції молоді в 

життя громади 

7.3. Етичні принципи соціальної роботи у вимірі глокалізації 

7.4. Європейська хартія про участь молоді в місцевому та 

регіональному житті як напрям допомоги соціальній інтеграції та 

підсилення спроможності молоді до вирішення проблем  

ПР13.01-Ф3 

ПР14.01-Ф3 

ПР14.02-Ф3 

ПР17.01-Ф3 

8. Соціальна робота з молоддю в умовах цифрового суспільства 7 

8.1. Цифрова трансформація соціальної сфери та зміни умов 

соціалізації молоді 

8.2. Цифровізація соціальних послуг в Україні  

8.3. Використання технологій цифрової ери для розширення прав і 

можливостей молоді. Розумна молодіжна робота (smart youth work) 

 ПРАКТИЧНІ ЗАНЯТТЯ 60 

ПР13.01-Ф3 

ПР14.01-Ф3 

ПР14.02-Ф3 

1. Соціальні потреби та проблеми молоді у вимірі сучасної 

соціальної роботи з молоддю 

8 1.1. Характеристика молоді як соціально-демографічної групи 

1.2. Основні соціальні інститути соціалізації молоді в сучасному 

суспільстві 
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Шифри 

ДРН 
Види та тематика навчальних занять 

Обсяг 

складових, 

години 

1.3. Вплив війни на становище молоді 

1.4. Сучасна практика оцінювання проблем та потреб молоді  

ПР11.01-Ф3 

ПР14.01-Ф3 

ПР14.02-Ф3 

2. Державна політика у сфері соціальної роботи з молоддю 

8 

2.1. Соціальний вимір сучасної молодіжної політики 

2.2. Основні суб’єкти формування та реалізації молодіжної 

політики в Україні 

2.3. Розвиток нормативно-правового забезпечення соціальної 

роботи з молоддю в Україні 

2.4. Специфіка соціальної роботи з молоддю та розвиток системи 

соціальних послуг 

ПР13.01-Ф3 

ПР19.01-Ф3 
3. Інфраструктура соціальної роботи з молоддю  

6 

3.1. Діяльність центрів соціальних служб в Україні  

3.2. Молодіжна робота та розвиток молодіжної інфраструктури в 

Україні як напрям підсилення ресурсів молоді в процесах 

соціального розвитку та інтеграції в суспільне життя  

ПР11.01-Ф3 

ПР13.01-Ф3 

ПР17.01-Ф3 

ПР19.01-Ф3 

4. Вразливі категорії молоді як об’єкт соціальної роботи 

10 

 

4.1.Основні підходи до соціальної роботи з молоддю вразливих 

категорій 

4.2. Принципи надання соціальних послуг 

4.3. Особливості соціальної роботи з різними вразливими 

категоріями молоді (молоді ветерани війни; молоді люди із числа 

вимушено переміщених осіб; молоді люди із числа дітей-сиріт та 

дітей, позбавлених батьківського піклування; молоді особи з 

інвалідністю; молодь, яка живе з ВІЛ; молодь, яка перебуває у 

конфлікті з законом) 

ПР11.01-Ф3 

ПР17.01-Ф3 

ПР19.01-Ф3 

5. Підтримка економічної активності молоді 

7 

5.1. Державна політика щодо сприяння зайнятості молоді в Україні  

5.2. Досвід молодіжного підприємництва в Україні та ЄС 

5.3. Роль молодіжного соціального підприємництва у соціальному 

розвитку та реалізації потенціалу молоді 

ПР11.01-Ф3 

ПР14.01-Ф3 

ПР14.02-Ф3 

ПР17.01-Ф3 

6. Мобільна робота з молоддю 

7 

6.1. Принципи мобільної роботи з молоддю 

6.2. Досвід зарубіжних країн у сфері мобільної роботи з молоддю 

6.3. Мобільна робота з молоддю в Україні 

6.4. Роль неурядових організацій у здійсненні мобільної роботи з 

молоддю  

ПР11.01-Ф3 7. Соціальна робота з молоддю в громаді 7 
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Шифри 

ДРН 
Види та тематика навчальних занять 

Обсяг 

складових, 

години 

ПР14.01-Ф3 

ПР14.02-Ф3 

ПР17.01-Ф3 

ПР19.01-Ф3 

6.1. Територіальна громада як суб’єкт соціальної роботи  

6.2. Основні моделі соціальної роботи в громаді та їх особливості 

щодо забезпечення соціального розвитку та інтеграції молоді в 

життя громади 

6.3. Адаптація глобальних етичних принципів соціальної роботи на 

місцевому рівні  

6.4. Імплементація Європейської хартії про участь молоді в 

місцевому та регіональному житті в Україні  

ПР11.01-Ф3 

ПР13.01-Ф3 

ПР14.01-Ф3 

ПР14.02-Ф3 

ПР17.01-Ф3 

8. Соціальна робота з молоддю в умовах цифрового суспільства 

7 

8.1. Соціальні мережі та цифрові медіа як середовище соціалізації 

молоді 

8.2. Здобутки та проблеми цифровізації соціальних послуг в 

Україні  

8.3. Роль технологій цифрової ери у розширенні прав і 

можливостей молоді  

8.4. Розумна молодіжна робота (smart youth work) 

Публічна презентація результатів виконання 

командного/індивідуального завдання. Підведення підсумків 

вивчення дисципліни. 

РАЗОМ 120 

 

6 ОЦІНЮВАННЯ РЕЗУЛЬТАТІВ НАВЧАННЯ 

 
Сертифікація досягнень здобувачів вищої освіти здійснюється за допомогою прозорих 

процедур, що ґрунтуються на об’єктивних критеріях відповідно до Положення університету 

«Про оцінювання результатів навчання здобувачів вищої освіти».  

Досягнутий рівень компетентностей відносно очікуваних, що ідентифікований під час 

контрольних заходів, відображає реальний результат навчання здобувача вищої освіти за 

дисципліною. 

 

6.1 Шкали 
Оцінювання навчальних досягнень здобувачів вищої освіти НТУ «ДП» здійснюється за 

рейтинговою (100-бальною) та інституційною шкалами. Остання необхідна (за офіційною 

відсутністю національної шкали) для конвертації (переведення) оцінок мобільних здобувачів. 
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Шкали оцінювання навчальних досягнень здобувачів вищої освіти НТУ «ДП» 
 

Рейтингова Інституційна 

90…100 відмінно / Excellent 

74…89 добре / Good 

60…73 задовільно / Satisfactory 

0…59 незадовільно / Fail 

 

Кредити навчальної дисципліни зараховуються, якщо здобувач отримав підсумкову оцінку 

не менше 60-ти балів. Нижча оцінка вважається академічною заборгованістю, що підлягає 

ліквідації відповідно до Положення про організацію освітнього процесу НТУ «ДП». 

 

6.2 Засоби та процедури 
Зміст засобів діагностики спрямовано на контроль рівня сформованості знань, 

умінь/навичок, комунікації, автономії та відповідальності здобувача вищої освіти за вимогами 

НРК до 6-го кваліфікаційного рівня (для першого (бакалаврського) рівня вищої освіти) під час 

демонстрації регламентованих робочою програмою результатів навчання.  

Здобувач вищої освіти на контрольних заходах має виконувати завдання, орієнтовані 

виключно на демонстрацію дисциплінарних результатів навчання (розділ 2). Засоби 

діагностики, що надаються здобувачам на контрольних заходах у вигляді завдань для поточного 

та підсумкового контролю, формуються шляхом конкретизації вихідних даних та способу 

демонстрації дисциплінарних результатів навчання.  

Засоби діагностики (контрольні завдання) для поточного та підсумкового контролю 

дисципліни затверджуються кафедрою. Види засобів діагностики та процедур оцінювання для 

поточного та підсумкового контролю дисципліни подано нижче. 

 

Засоби діагностики та процедури оцінювання 
 

ПОТОЧНИЙ КОНТРОЛЬ ПІДСУМКОВИЙ КОНТРОЛЬ 

навчальне 

заняття 
засоби діагностики процедури 

засоби 

діагностики 
процедури 

лекції контрольні завдання за 

кожною темою 

виконання 

завдання під час 

лекцій 
комплексна 

контрольна 

робота 

(ККР) 

 

визначення 

середньозваженого 

результату поточних 

контролів; 

 

 

виконання ККР під час 

екзамену за бажанням 

здобувача вищої освіти 

практичні контрольні завдання за 

кожною темою 

виконання 

завдань під час 

практичних занять командне/індивідуальне 

завдання виконання 

завдань під час 

самостійної 

роботи 
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Під час поточного контролю лекційні заняття оцінюються шляхом визначення якості 

виконання контрольних конкретизованих завдань. Практичні заняття оцінюються якістю 

виконання контрольного або індивідуального завдання. 

Якщо зміст певного виду занять підпорядковано декільком складовим, то інтегральне 

значення оцінки може визначатися з урахуванням вагових коефіцієнтів, що встановлюються 

викладачем. 

За наявності рівня результатів поточних контролів з усіх видів навчальних занять не 

менше 60 балів, підсумковий контроль здійснюється без участі здобувача вищої освіти шляхом 

визначення середньозваженого значення поточних оцінок. 

Незалежно від результатів поточного контролю кожен здобувач під час екзамену має 

право виконувати ККР, яка містить завдання, що охоплюють ключові дисциплінарні результати 

навчання. 

Кількість конкретизованих завдань ККР повинна відповідати відведеному часу на 

виконання. Кількість варіантів ККР має забезпечити індивідуалізацію завдання. 

Значення оцінки за виконання ККР визначається середньою оцінкою складових 

(конкретизованих завдань) і є остаточним. 

Інтегральне значення оцінки виконання ККР може визначатися з урахуванням вагових 

коефіцієнтів, що встановлюється кафедрою для кожної складової опису кваліфікаційного рівня 

НРК. 

 

6.3 Критерії 

Реальні результати навчання здобувача вищої освіти ідентифікуються та вимірюються 

відносно очікуваних під час контрольних заходів за допомогою критеріїв, що описують дії 

здобувача для демонстрації досягнення результатів навчання. 

Для оцінювання виконання контрольних завдань під час поточного контролю лекційних і 

практичних занять в якості критерію використовується коефіцієнт засвоєння, що автоматично 

адаптує показник оцінки до рейтингової шкали: 

Оi = 100 a/m, 

 

де a – число правильних відповідей або виконаних суттєвих операцій відповідно до 

еталону рішення; m – загальна кількість запитань або суттєвих операцій еталону. 

Індивідуальні завдання та комплексні контрольні роботи оцінюються експертно за 

допомогою критеріїв, що характеризують співвідношення вимог до рівня компетентностей і 

показників оцінки за рейтинговою шкалою. 

Зміст критеріїв спирається на компетентністні характеристики, визначені НРК для 

бакалаврського рівня вищої освіти (подано нижче). 
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Загальні критерії досягнення результатів навчання для 6-го 

кваліфікаційного рівня за НРК 
 

Опис 

кваліфікаційного 

рівня 

Вимоги до знань, умінь/навичок, комунікації, 

відповідальності і автономії 

Показник 

оцінки  

   Знання  

 концептуальні 

наукові та практичні 

знання, критичне 

осмислення теорій, 

принципів, методів і 

понять у сфері 

професійної 

діяльності та/або 

навчання 

Відповідь відмінна – правильна, обґрунтована, осмислена. 

Характеризує наявність: 

- концептуальних знань; 

- високого ступеню володіння станом питання; 

- критичного осмислення основних теорій, принципів, 

методів і понять у навчанні та професійній діяльності 

95-100 

Відповідь містить негрубі помилки або описки 90-94 

Відповідь правильна, але має певні неточності 85-89 

Відповідь правильна, але має певні неточності й 

недостатньо обґрунтована 

80-84 

Відповідь правильна, але має певні неточності, 

недостатньо обґрунтована та осмислена  

74-79 

Відповідь фрагментарна 70-73 

Відповідь демонструє нечіткі уявлення здобувача вищої 

освіти про об'єкт вивчення 

65-69 

Рівень знань мінімально задовільний 60-64 

Рівень знань незадовільний <60 

Уміння/навички 

 поглиблені 

когнітивні та 

практичні 

уміння/навички, 

майстерність та 

інноваційність на 

рівні, необхідному 

для розв’язання 

складних 

спеціалізованих задач 

і практичних проблем 

у сфері професійної 

діяльності або 

навчання 

Відповідь характеризує уміння: 

- виявляти проблеми; 

- формулювати гіпотези; 

- розв'язувати проблеми; 

- обирати адекватні методи та інструментальні засоби; 

- збирати та логічно й зрозуміло інтерпретувати 

інформацію; 

- використовувати інноваційні підходи до розв’язання 

завдання 

95-100 

Відповідь характеризує уміння/навички 

застосовувати знання в практичній діяльності з негрубими 

помилками 

90-

94 

Відповідь характеризує уміння/навички 

застосовувати знання в практичній діяльності, але має 

певні неточності при реалізації однієї вимоги  

85-89 

Відповідь характеризує уміння/навички 

застосовувати знання в практичній діяльності, але має 

певні неточності при реалізації двох вимог 

80-84 

Відповідь характеризує уміння/навички 

застосовувати знання в практичній діяльності, але має 

74-79 
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Опис 

кваліфікаційного 

рівня 

Вимоги до знань, умінь/навичок, комунікації, 

відповідальності і автономії 

Показник 

оцінки  

певні неточності при реалізації трьох вимог 

Відповідь характеризує уміння/навички 

застосовувати знання в практичній діяльності, але має 

певні неточності при реалізації чотирьох вимог 

70-73 

Відповідь характеризує уміння/навички 

застосовувати знання в практичній діяльності при 

виконанні завдань за зразком 

65-69 

Відповідь характеризує уміння/навички застосовувати 

знання при виконанні завдань за зразком, але з 

неточностями 

60-64 

рівень умінь/навичок незадовільний <60 

Комунікація 

 донесення до 

фахівців і нефахівців 

інформації, ідей, 

проблем, рішень, 

власного досвіду та 

аргументації; 

 збір, інтерпретація 

та застосування 

даних; 

 спілкування з 

професійних питань, 

у тому числі 

іноземною мовою, 

усно та письмово 

Вільне володіння проблематикою галузі. 

Зрозумілість відповіді (доповіді). Мова: 

- правильна; 

- чиста; 

- ясна; 

- точна; 

- логічна; 

- виразна; 

- лаконічна. 

Комунікаційна стратегія: 

- послідовний і несуперечливий розвиток думки; 

- наявність логічних власних суджень; 

- доречна аргументації та її відповідність відстоюваним 

положенням; 

- правильна структура відповіді (доповіді); 

- правильність відповідей на запитання; 

- доречна техніка відповідей на запитання; 

- здатність робити висновки та формулювати пропозиції 

95-100 

Достатнє володіння проблематикою галузі з незначними 

хибами. 

Достатня зрозумілість відповіді (доповіді) з незначними 

хибами. 

Доречна комунікаційна стратегія з незначними хибами 

90-94 

Добре володіння проблематикою галузі. 

Добра зрозумілість відповіді (доповіді) та доречна 

комунікаційна стратегія (сумарно не реалізовано три 

вимоги) 

85-89 

Добре володіння проблематикою галузі. 

Добра зрозумілість відповіді (доповіді) та доречна 

комунікаційна стратегія (сумарно не реалізовано чотири 

80-84 
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Опис 

кваліфікаційного 

рівня 

Вимоги до знань, умінь/навичок, комунікації, 

відповідальності і автономії 

Показник 

оцінки  

вимоги) 

Добре володіння проблематикою галузі. 

Добра зрозумілість відповіді (доповіді) та доречна 

комунікаційна стратегія (сумарно не реалізовано п’ять 

вимог) 

74-79 

Задовільне володіння проблематикою галузі. 

Задовільна зрозумілість відповіді (доповіді) та доречна 

комунікаційна стратегія (сумарно не реалізовано сім 

вимог) 

70-73 

Часткове володіння проблематикою галузі. 

Задовільна зрозумілість відповіді (доповіді) та 

комунікаційна стратегія з хибами (сумарно не реалізовано 

дев’ять вимог) 

65-69 

Фрагментарне володіння проблематикою галузі. 

Задовільна зрозумілість відповіді (доповіді) та 

комунікаційна стратегія з хибами (сумарно не реалізовано 

10 вимог) 

60-64 

Рівень комунікації незадовільний <60 

Відповідальність і автономія 

 управління 

складною технічною 

або професійною 

діяльністю чи 

проектами; 

 спроможність нести 

відповідальність за 

вироблення та 

ухвалення рішень у 

непередбачуваних 

робочих та/або 

навчальних 

контекстах; 

 формування 

суджень, що 

враховують соціальні, 

наукові та етичні 

аспекти; 

 організація та 

керівництво 

професійним 

розвитком осіб та 

груп; 

 здатність 

Відмінне володіння компетенціями менеджменту 

особистості, орієнтованих на: 

1) управління комплексними проектами, що передбачає: 

- дослідницький характер навчальної діяльності, 

позначена вмінням самостійно оцінювати різноманітні 

життєві ситуації, явища, факти, виявляти і відстоювати 

особисту позицію; 

- здатність до роботи в команді; 

- контроль власних дій; 

2) відповідальність за прийняття рішень в 

непередбачуваних умовах, що включає: 

- обґрунтування власних рішень положеннями 

нормативної бази галузевого та державного рівнів; 

- самостійність під час виконання поставлених завдань; 

- ініціативу в обговоренні проблем; 

- відповідальність за взаємовідносини; 

3) відповідальність за професійний розвиток окремих осіб 

та/або груп осіб, що передбачає: 

- використання професійно-орієнтовних навичок;  

- використання доказів із самостійною і правильною 

аргументацією; 

- володіння всіма видами навчальної діяльності; 

4) здатність до подальшого навчання з високим рівнем 

автономності, що передбачає: 

95-100 



16 

 

Опис 

кваліфікаційного 

рівня 

Вимоги до знань, умінь/навичок, комунікації, 

відповідальності і автономії 

Показник 

оцінки  

продовжувати 

навчання із значним 

ступенем автономії 

- ступінь володіння фундаментальними знаннями;  

- самостійність оцінних суджень; 

- високий рівень сформованості загальнонавчальних 

умінь і навичок; 

- самостійний пошук та аналіз джерел інформації 

Упевнене володіння компетенціями менеджменту 

особистості (не реалізовано дві вимоги) 

90-94 

Добре володіння компетенціями менеджменту особистості 

(не реалізовано три вимоги) 

85-89 

Добре володіння компетенціями менеджменту особистості 

(не реалізовано чотири вимоги) 

80-84 

Добре володіння компетенціями менеджменту особистості 

(не реалізовано шість вимог) 

74-79 

Задовільне володіння компетенціями менеджменту 

особистості (не реалізовано сім вимог) 

70-73 

Задовільне володіння компетенціями менеджменту 

особистості (не реалізовано вісім вимог) 

65-69 

Рівень відповідальності і автономії фрагментарний 60-64 

Рівень відповідальності і автономії незадовільний <60 

 

7 ІНСТРУМЕНТИ, ОБЛАДНАННЯ ТА ПРОГРАМНЕ ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ 
 

Комп’ютерне та мультимедійне обладнання.  

Активований корпоративний акаунт НТУ «ДП» (student.i.p@nmu.one).  

Microsoft Office 365. Застосунки Microsoft Office: Teams, Forms, Whiteboard, 

OneNote.  

Платформа дистанційного навчання НТУ «ДП» Moodle.  

Підключення до Internet. 
 

8. РЕКОМЕНДОВАНІ ДЖЕРЕЛА ІНФОРМАЦІЇ 
 

Основні 

1. Пєша І.В., Сопівник І.В., Галайдюк В.В., Кошук О.Б. Соціальна робота з сім’ями, дітьми 

та молоддю. Навчальний посібник. Київ: Компринт, 2023. 449 с. URL: https://inmol.org/navchalnyj-

posibnyk-sotsialna-robota-z-sim-iamy-ditmy-ta-moloddiu/ 

2. Семигіна Т. Сучасна соціальна робота. Київ: Академія праці, соціальних відносин і 

туризму, 2020. 275 с. URL: https://cutt.ly/VCRZyTh 

3. Семигіна Т. Міжнародна соціальна робота: пріоритети та стандарти. Київ : Академія 

праці, соціальних відносин і туризму, 2021. 175 с.  

mailto:student.i.p@nmu.one
https://inmol.org/navchalnyj-posibnyk-sotsialna-robota-z-sim-iamy-ditmy-ta-moloddiu/
https://inmol.org/navchalnyj-posibnyk-sotsialna-robota-z-sim-iamy-ditmy-ta-moloddiu/
https://cutt.ly/VCRZyTh
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4. Навчально-методичне забезпечення організації соціальної роботи та надання 

соціальних послуг у територіальних громадах. Навчальний посібник. Київ, 2025. 316 с. URL: 

https://inmol.org/navchalno-metodychne-zabezpechennia-orhanizatsii-sotsialnoi-roboty/ 

5. Купенко О. В. Соціальна робота: від теорії до практики : навч. посіб. / О. В. Купенко. 

Суми : Сумський державний університет, 2020. 192 с. URL: https://cutt.ly/tCRZfzO 

6. Шинкарук В.Д., Пєша І.В., Сопівник І.В., Галайдюк В.В., Кошук О.Б. Моніторинг і 

оцінка у соціальній роботі: навчальний посібник. Київ :  «Компринт», 2022. 360 с. URL: 

https://inmol.org/navchalnyj-posibnyk-monitorynh-i-otsinka-u-sotsialnij-roboti/ 

7. Безсмертна В., Кіндрат Л., Черних О. Дослідження потреб молодих людей: крок за 

кроком. Практичний посібник. Рада Європи, грудень 2021. URL: https://inmol.org/doslidzhennia-

potreb-molodykh-liudej-krok-za-krokom/ 

8. Соціальна робота з різними категоріями клієнтів / Мітіна С. В., Белавін С. П., Орловська 

О. А., Журавель О. П., Стеблянко О. Г. та ін. Київ : Галактика, 2021. 436 с. 

9. Колбіна Л. А. Менеджмент соціальної роботи : навч. посіб. / Л. А.Колбіна. Одеса : 

видавець Букаєв Вадим Вікторович, 2017. 406 с. URL: 

http://dspace.pdpu.edu.ua/bitstream/123456789/636/1/%D0%9A%D0%BE%D0%BB%D0%B1%D1%96

%D0%BD%D0%B0%20%D0%9C%D0%B5%D0%BD%D0%B5%D0%B4%D0%B6%D0%BC%D0%B

5%D0%BD%D1%82%20%D1%81%D0%BE%D1%86.%D1%80%D0%BE%D0%B1.pdf 

10. Покулита І. К., Медіапрактики у соціальній роботі: підручник / І. К. Покулита, М. 

О. Колотило. Київ: КПІ ім. Ігоря Сікорського, Вид-во «Політехніка», 2020. 192 с. Бібліогр.: с. 184-

191. URL: https://ela.kpi.ua/items/5b0b9fcd-2bcf-4795-8806-3f2dc623fda9 

11. Соціальна робота: реалії та виклики часу: навчально-методичний посібник. Слов’янськ: 

Вид-во Б. І. Маторіна, 2021. 219 с. URL: 

https://enpuir.npu.edu.ua/bitstream/handle/123456789/34954/Sotsialna%20Robota%20Realii%20Ta%20V

yklyky%20Chasu.pdf?sequence=1&isAllowed=y 

Додаткові 

1. Технології соціальної роботи і соціальної допомоги в умовах трансформаційного 

періоду: навчально-методичний посібник / за заг. ред. А. О. Поляничко, А. В. Кирилюк. Суми : 

ФОП Цьома, 2020. 336 с. URL: https://repository.sspu.edu.ua/server/api/core/bitstreams/bbcd1b45-6839-

4f5c-8e15-285c7fb88914/content 

2. Тілікіна Н.В. Управління соціальними проєктами. Навчальний посібник для 

студентів спеціальності «Соціальна робота». Київ: ФОП Мороз А.Т., 2024. 352 с. URL: 

https://inmol.org/navchalnyj-posibnyk-upravlinnia-sotsialnymy-proiektamy/ 

3. Сучасні теорії соціальної роботи: Антологія [упор. Т. Семигіна]. Київ: Академія праці, 

соціальних відносин і туризму, 2021. 160 с. URL: 

https://www.academia.edu/45805463/%D0%A1%D0%A3%D0%A7%D0%90%D0%A1%D0%9D%D0%

86_%D0%A2%D0%95%D0%9E%D0%A0%D0%86%D0%87_%D0%A1%D0%9E%D0%A6%D0%86

%D0%90%D0%9B%D0%AC%D0%9D%D0%9E%D0%87_%D0%A0%D0%9E%D0%91%D0%9E%D

0%A2%D0%98 

4. Актуальні питання соціальної роботи : навч. посіб. / О.М. Денисюк та ін. ; ред. кол.: 

О.В. Епель, Т.Л. Лях, І.В. Силантьєва. Ужгород : РІК-У, 2023. 420 с/ URL: 

https://elibrary.kubg.edu.ua/id/eprint/47338/1/O_%20Epel_T_Liakh_I_Silantieva_APSR_FPSRSO_KSPS

R.pdf.pdf 

https://inmol.org/navchalno-metodychne-zabezpechennia-orhanizatsii-sotsialnoi-roboty/
https://cutt.ly/tCRZfzO
https://inmol.org/navchalnyj-posibnyk-monitorynh-i-otsinka-u-sotsialnij-roboti/
https://inmol.org/doslidzhennia-potreb-molodykh-liudej-krok-za-krokom/
https://inmol.org/doslidzhennia-potreb-molodykh-liudej-krok-za-krokom/
http://dspace.pdpu.edu.ua/bitstream/123456789/636/1/%D0%9A%D0%BE%D0%BB%D0%B1%D1%96%D0%BD%D0%B0%20%D0%9C%D0%B5%D0%BD%D0%B5%D0%B4%D0%B6%D0%BC%D0%B5%D0%BD%D1%82%20%D1%81%D0%BE%D1%86.%D1%80%D0%BE%D0%B1.pdf
http://dspace.pdpu.edu.ua/bitstream/123456789/636/1/%D0%9A%D0%BE%D0%BB%D0%B1%D1%96%D0%BD%D0%B0%20%D0%9C%D0%B5%D0%BD%D0%B5%D0%B4%D0%B6%D0%BC%D0%B5%D0%BD%D1%82%20%D1%81%D0%BE%D1%86.%D1%80%D0%BE%D0%B1.pdf
http://dspace.pdpu.edu.ua/bitstream/123456789/636/1/%D0%9A%D0%BE%D0%BB%D0%B1%D1%96%D0%BD%D0%B0%20%D0%9C%D0%B5%D0%BD%D0%B5%D0%B4%D0%B6%D0%BC%D0%B5%D0%BD%D1%82%20%D1%81%D0%BE%D1%86.%D1%80%D0%BE%D0%B1.pdf
https://ela.kpi.ua/items/5b0b9fcd-2bcf-4795-8806-3f2dc623fda9
https://enpuir.npu.edu.ua/bitstream/handle/123456789/34954/Sotsialna%20Robota%20Realii%20Ta%20Vyklyky%20Chasu.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://enpuir.npu.edu.ua/bitstream/handle/123456789/34954/Sotsialna%20Robota%20Realii%20Ta%20Vyklyky%20Chasu.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://repository.sspu.edu.ua/server/api/core/bitstreams/bbcd1b45-6839-4f5c-8e15-285c7fb88914/content
https://repository.sspu.edu.ua/server/api/core/bitstreams/bbcd1b45-6839-4f5c-8e15-285c7fb88914/content
https://inmol.org/navchalnyj-posibnyk-upravlinnia-sotsialnymy-proiektamy/
https://www.academia.edu/45805463/%D0%A1%D0%A3%D0%A7%D0%90%D0%A1%D0%9D%D0%86_%D0%A2%D0%95%D0%9E%D0%A0%D0%86%D0%87_%D0%A1%D0%9E%D0%A6%D0%86%D0%90%D0%9B%D0%AC%D0%9D%D0%9E%D0%87_%D0%A0%D0%9E%D0%91%D0%9E%D0%A2%D0%98
https://www.academia.edu/45805463/%D0%A1%D0%A3%D0%A7%D0%90%D0%A1%D0%9D%D0%86_%D0%A2%D0%95%D0%9E%D0%A0%D0%86%D0%87_%D0%A1%D0%9E%D0%A6%D0%86%D0%90%D0%9B%D0%AC%D0%9D%D0%9E%D0%87_%D0%A0%D0%9E%D0%91%D0%9E%D0%A2%D0%98
https://www.academia.edu/45805463/%D0%A1%D0%A3%D0%A7%D0%90%D0%A1%D0%9D%D0%86_%D0%A2%D0%95%D0%9E%D0%A0%D0%86%D0%87_%D0%A1%D0%9E%D0%A6%D0%86%D0%90%D0%9B%D0%AC%D0%9D%D0%9E%D0%87_%D0%A0%D0%9E%D0%91%D0%9E%D0%A2%D0%98
https://www.academia.edu/45805463/%D0%A1%D0%A3%D0%A7%D0%90%D0%A1%D0%9D%D0%86_%D0%A2%D0%95%D0%9E%D0%A0%D0%86%D0%87_%D0%A1%D0%9E%D0%A6%D0%86%D0%90%D0%9B%D0%AC%D0%9D%D0%9E%D0%87_%D0%A0%D0%9E%D0%91%D0%9E%D0%A2%D0%98
https://elibrary.kubg.edu.ua/id/eprint/47338/1/O_%20Epel_T_Liakh_I_Silantieva_APSR_FPSRSO_KSPSR.pdf.pdf
https://elibrary.kubg.edu.ua/id/eprint/47338/1/O_%20Epel_T_Liakh_I_Silantieva_APSR_FPSRSO_KSPSR.pdf.pdf
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5. Соціальна робота з вразливими сім’ями та дітьми : посіб. у 2-х ч.; Ч. І. Сучасні орієнтири 

та ключові технології / З. П. Кияниця, Ж. В. Петрочко. Київ : ОБНОВА КОМПАНІ, 2017. 256 с. 
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6. Дослідження потреб молодих людей: крок за кроком. Практичний посібник / 

В. Безсмертна Л. Кіндрат, О. Черних. Проєкт (2021). Рада Європи, грудень 2021. 52 с. URL: 

https://inmol.org/doslidzhennia-potreb-molodykh-liudej-krok-za-krokom/ 

7. Тлумачний словник-мінімум із соціальної педагогіки та соціальної роботи / упор. 

Л. В. Лохвицька. – 2-ге вид., оновл. – Тернопіль : Мандрівець, 2017. 232 с. URL: 

https://ehsupir.uhsp.edu.ua/server/api/core/bitstreams/382b94e4-4f3c-4135-ac67-2e7e2d9f0c6a/content 

8. Череповська Н. І. Патріотизм молоді інформаційної доби: інноваційні засоби розвитку : 

навчально-методичний посібник; Національна академія педагогічних наук України, Інститут 

соціальної та політичної психології. Кропивницький : Імекс-ЛТД. 2023. 154 с. URL: 

https://ispp.org.ua/2023/09/28/navchalno-metodichnij-posibnik-patriotizm-molodi-informatsiynoii-dobi-

innovacijni-zasobi-rozvitku-cherepovska-n-i/ 

9. Групові ресурси подолання наслідків негативних соціальних явищ : практичний 

посібник / [Л. Г. Чорна, П. П. Горностай, В. І. Вус, О. Л. Коробанова, О. Т. Плетка] ; за наук. ред. 
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