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СИЛАБУС НАВЧАЛЬНОЇ ДИСЦИПЛІНИ 

«Соціальний захист» 

 

 

Рівень освіти  

перший 

(бакалаврський) 

Спеціальність 231 Соціальна робота 

Освітня програма  «Соціальна та 

молодіжна робота» 

Тривалість 

викладання  

7 й семестр  

(13-14 чверть) 

Кількість кредитів 5 кредитів ЄКТС  

(150 годин) 

Заняття:  

лекції:  3/2 години на тиждень  
практичні: 2 години на тиждень  

 Мова викладання  українська 

 

Сторінка курсу в СДО НТУ «ДП»:  https://do.nmu.org.ua/course/view.php?id=7598 

Кафедра, що 

викладає: 

Державного управління і місцевого самоврядування 

(ДУМС) 

 

 

Викладач: 

Шумляєва Ірина Дамирівна 

к.держ.упр., доцент, доцент кафедри 

Персональна сторінка 

https://palsg.nmu.org.ua/ua/kafedra/teachers/Shumliaieva/Shumliaieva.php 

E-mail: Shumliaieva.I.D@nmu.one 

 

 

1. Анотація до курсу 

У сучасних умовах загострення соціальних проблем, які стосуються 

широких верств населення, має місце різка диференціація доходів різних груп 

населення. Це обумовлює необхідність модернізації та розвитку такого напряму 

у діяльності нашої держави як соціальний захист населення, особливо в 

контексті європейської інтеграції. Система соціального захисту має бути 

орієнтована на все населення, на що впливають певні відмінності залежно від 

різних соціальних верств населення. Для здорових, активних і працездатних 

громадян передбачені гарантії соціального захисту у сфері зайнятості, 

працевлаштування, освіти, підприємництва та інше, а для непрацездатних й 

соціально вразливих верств населення передбачено комплекс соціальних 
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виплат і заходів за рахунок держави для забезпечення їх нормальної 

життєдіяльності. 

 Вивчення дисципліни «Соціальний захист» передбачає поглиблення 

знань здобувачів вищої освіти про концепцію і сфери соціального захисту, 

правові засади та механізми соціального захисту, його організаційного та 

методичного інструментарію, а також набуття навичок розв’язання проблемних 

ситуацій у сфері соціального захисту. Ця дисципліна займає важливе місце в 

освітній програмі та навчальному плані зі спеціальності «Соціальна робота», 

оскільки її викладання передбачає надання здобувачам вищої освіти, як 

майбутнім спеціалістам із соціальної роботи, уявлення про специфіку 

соціального захисту в Україні та за кордоном. Засвоєння матеріалу з 

дисципліни «Соціальний захист» дозволить здобувачам вищої освіти 

сформувати індивідуальну освітню траєкторію, спрямовуючи їх на  

застосовування набутих знань під час здійснення досліджень у межах освітньо-

навчальної програми та практичної діяльності.  

 

2. Мета та завдання курсу 

Мета дисципліни «Соціальний захист» – формування у здобувачів вищої 

освіти комплексу компетентностей та спеціальних знань стосовно систем та 

механізмів соціального захисту, теоретичних та практичних  аспектів 

соціального захисту окремих категорій громадян, сутності та напрямів розвитку 

соціального захисту в Україні.  

Завдання курсу: 

– знати і розуміти: понятійно-категоріальний апарат соціального 

захисту;  напрями розвитку соціального захисту населення в Україні та світі;  

роль громадянського суспільства у формуванні соціального захисту; засади 

управління в галузі соціального захисту; юридичні засади соціального захисту; 

функціональну структуру інститутів соціального захисту; 

– вміти: аналізувати тенденції розвитку системи соціального захисту; 

визначати міжінституційні взаємозв’язки у сфері соціального захисту; 

застосовувати знання в галузі управління соціальним захистом на практиці; 

аналізувати і використовувати правові норми соціального захисту; реалізувати 

знання про функціональну структуру інститутів соціального захисту у 

практичній діяльності. 

 

3. Результати навчання 

Дисциплінарні результати навчання:  

– розуміти засади соціальної політики і соціального захисту, а також 

визначати зв’язок між ними; критично аналізувати та оцінювати становлення 

та сучасне функціонування організаційно-правових  форм та видів соціального 

захисту,  правове регулювання соціального захисту в Україні, 

загальнодержавне, регіональне та місцеве управління системою соціального 

захисту, механізми, форми та способи забезпечення права на соціальний захист 

в Україні та зарубіжних країнах;    
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– виявляти здатність самостійно визначити обставини надання соціальної 

допомоги окремим категоріям осіб, серед яких: працюючі громадяни, 

непрацездатні громадяни, діти та жінки, сім’ї з дітьми та малозабезпечені сім’ї, 

пільгові категорії громадян; пропонувати відповідні види соціального 

забезпечення в кожному конкретному випадку;  

– пропонувати власні обґрунтовані судження щодо прийняття 

практичних рішень щодо ситуацій, пов’язаних із покращенням соціального 

добробуту різних категорій громадян на основі аналізу їх соціальних проблем; 

виявляти фактори і чинники, які впливають на соціальну безпеку громадян, з 

урахуванням цього пропонувати заходи забезпечення та задоволення життєво 

важливих інтересів громадян і покращення умов їх життя; 

– виявляти сильні внутрішні та зовнішні сторони клієнта, соціальної 

групи чи громади в контексті соціального захисту (здібності, ресурси, знання, 

навички, якості) та потенціал його/їх розвитку; обґрунтовувати використання 

певних особистісних ресурсів клієнта, соціальної групи чи відповідної громади 

для вироблення підходів і розв’язання проблем соціального захисту з метою 

виходу із складних життєвих обставин. 

 

4. Структура курсу 

Тижн

і 
Тематика занять Вид занять Ресурси Оцінка 

1 Вступ до курсу 

Мета, завдання, результати 

Політика курсу 

Навчальні матеріали 

Система та критерії оцінювання  
 

 

Силабус 

Презентація курсу 

Методичні рекомендації 

Рекомендовані джерела  

– 

Тема 1. Вступ до дисципліни 

«Соціальний захист» 

Лекція Презентація за темою 

Рекомендовані джерела 

– 

Практичне заняття за темою 1.  

Вступ до дисципліни «Соціальний 

захист» 

Практичне 

заняття 

Методичні рекомендації 

Спеціалізовані веб-

ресурси 

0-5 

2 Тема 2. Формування систем 

соціального захисту населення  

Лекція Презентація за темою 

Рекомендовані джерела 

0-4 

Практичне заняття за темою 2.  

Формування систем соціального 

захисту населення  

Практичне 

заняття 

Методичні рекомендації 

Спеціалізовані веб-

ресурси 

0-5 

3 Тема 3. Розвиток соціальної 

держави та моделей соціального 

захисту 

Лекція Презентація за темою 

Рекомендовані джерела  

0-4 

Практичне заняття за темою 3.  

Розвиток соціальної держави та 

моделей соціального захисту 

Практичне 

заняття 

Методичні рекомендації 

Спеціалізовані веб-

ресурси 

0-5 

4 Тема 4. Управління системою 

соціального захисту 

 

Лекція Презентація за темою 

Рекомендовані джерела 

0-3 
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Практичне заняття за темою 4.  

Управління системою соціального 

захисту  

Практичне 

заняття 

Методичні рекомендації 

Спеціалізовані веб-

ресурси 

0-5 

5 Тема 4. Управління системою 

соціального захисту 

 

Лекція Презентація за темою 

Рекомендовані джерела 

0-2 

Практичне заняття за темою 4.  

Управління системою соціального 

захисту 

 

Практичне 

заняття 

Методичні рекомендації 

Спеціалізовані веб-

ресурси 

0-5 

6 Тема 5. Джерела права у сфері 

соціального захисту населення в 

Україні 

Лекція Презентація за темою 

Рекомендовані джерела 

0-3 

Практичне заняття за темою 5.  

Джерела права у сфері соціального 

захисту населення в Україні 

Практичне 

заняття 

Методичні рекомендації 

Спеціалізовані веб-

ресурси 

0-5 

7 Тема 6. Державні соціальні 

стандарти та гарантії 

Лекція Презентація за темою 

Рекомендовані джерела  

0-3 

Практичне заняття за темою 6. 

Державні соціальні стандарти та 

гарантії 

Практичне 

заняття 

Методичні рекомендації 

Спеціалізовані веб-

ресурси 

0-5 

8 Тема 7. Загальна характеристика 

загальнообов’язкового державного 

соціального страхування в Україні 

Лекція Презентація за темою 

Рекомендовані джерела 

0-2 

Практичне заняття за темою 7.  

Загальна характеристика 

загальнообов’язкового державного 

соціального страхування в Україні 

Практичне 

заняття 

Методичні рекомендації 

Спеціалізовані веб-

ресурси 

0-5 

9 Тема 8. Види загальнообов’язкового 

державного соціального 

страхування 
 

Лекція Презентація за темою 

Рекомендовані джерела 

0-3 

Практичне заняття за темою 8.  

Види загальнообов’язкового 

державного соціального 

страхування 
 

Практичне 

заняття 

Методичні рекомендації 

Спеціалізовані веб-

ресурси 

0-5 

10 Тема 9. Державна соціальна 

допомога в Україні 

Лекція Презентація за темою 

Рекомендовані джерела 

0-3 

Практичне заняття за темою 9. 

Державна соціальна допомога в 

Україні 

Практичне 

заняття 

Методичні рекомендації 

Спеціалізовані веб-

ресурси 

0-5 

11 Тема 10. Соціальні послуги, 

соціальні пільги та  

соціальне обслуговування в 

Україні 

Лекція Презентація за темою 

Рекомендовані джерела 

0-3 



5 
 

Практичне заняття за темою 10.   

Соціальні послуги, соціальні пільги 

та соціальне обслуговування в 

Україні 

Практичне 

заняття 

Методичні рекомендації 

Спеціалізовані веб-

ресурси 

0-5 

12 Тема 11. Юридична 

відповідальність у сфері 

соціального захисту в Україні  

Лекція Презентація за темою 

Рекомендовані джерела 

0-2 

Практичне заняття за темою 11. 

Юридична відповідальність у сфері 

соціального захисту в Україні  

Практичне 

заняття 

Методичні рекомендації 

Спеціалізовані веб-

ресурси 

0-5 

13 Тема 12. Міжнародні механізми 

соціального захисту населення 

Лекція Презентація за темою 

Рекомендовані джерела 

0-3 

Практичне заняття за темою 12. 

Міжнародні механізми соціального 

захисту населення 

Практичне 

заняття 

Методичні рекомендації 

Спеціалізовані веб-

ресурси 

Презентації 

індивідуальної роботи 

здобувачів 

Силабус 

Анкети у MS Forms 

0-10 

 

Індивідуальне завдання полягає в обранні здобувачами вищої освіти 

однієї із запропонованих тем та її розкриття в письмовому вигляді, а також 

презентації результатів на практичному занятті.  Форма проведення: написання, 

презентація та захист (відповіді на запитання, дискусія) індивідуального 

завдання перед аудиторією (бажано використовувати MS PowerPoint). Зміст 

індивідуального завдання: здобувач вищої освіти обирає самостійно тему із 

запропоновано переліку, розкриваючи її зміст, враховуючи сучасний рівень 

розвитку науки та використовуючи нові підходи й наукові знання. 

Дослідницький характер реферату полягає у вивченні достатньої кількості 

джерел, порівнянні теоретичних поглядів учених і практичного досвіду, 

формулювання висновків і рекомендацій. 

 

Теми індивідуального завдання 

з дисципліни «Соціальний захист» 

1. Соціальний захист населення: проблеми визначення.  

2. Загальна характеристика система соціального захисту населення в 

Україні. 

3. Порівняльна характеристика понять «соціальний захист», «соціальна 

політика», «соціальна допомога», «соціальне забезпечення», «соціальна 

підтримка», «соціальне страхування».  

4. Історія становлення системи соціального захисту населення в Україні.  
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5. Публічне управління системою соціального захисту населення в 

Україні. 

6. Правові засади функціонування системи соціального захисту населення 

в Україні.  

7. Основні напрями діяльності органів виконавчої влади у сфері 

соціального захисту громадян в Україні. 

8. Прийомна сім’я як об’єкт соціальної підтримки.  

9. Соціальний захист материнства, батьківства та дитинства в Україні. 

10. Соціальна підтримка багатодітних сімей в Україні.  

11. Соціальна підтримка пільгових категорій населення в Україні.  

12. Організація соціального обслуговування в Україні.  

13. Соціальна допомога: проблеми визначення та видова характеристика.  

14. Суб’єкти надання соціальної допомоги населенню в Україні.  

15. Організація надання адресної соціальної допомоги нужденним 

громадянам.  

16. Профілактика дитячої безпритульності та бездоглядності в Україні.  

17. Організація опіки та піклування в Україні. 

18. Розробка та реалізація заходів щодо соціального захисту дітей та 

підлітків з обмеженими можливостями.  

19. Організація соціального захисту дітей-сиріт та дітей, які залишилися 

без піклування батьків.  

20. Особливості соціального захисту молоді в Україні.  

21. Особливості соціального захисту осіб з обмеженими можливостями 

здоров’я в Україні.  

22. Організаційно-правові засади надання соціальних послуг у сфері 

зайнятості  в Україні.  

23. Соціальний захист державних службовців в Україні.  

24. Соціальний захист посадових осіб місцевого самоврядування в 

Україні. 

25. Застосування нових форм роботи у соціальному обслуговуванні 

громадян.  

26. Цифровізація системи соціального захисту в Україні.  

27. Розвиток кадрового потенціалу системи соціального захисту в 

Україні.  

28. Проблеми функціонування системи соціального захисту в Україні. 

29. Напрями реформування системи соціального захисту населення в 

Україні. 

30. Особливості ресурсного забезпечення системи соціального захисту 

населення в Україні.  

31. Розвиток нормативно-правової бази функціонування системи 

соціального захисту в Україні.  

32. Регіональні програми соціального захисту в Україні.  

33. Роль громадських організацій у соціальному захисті громадян в 

Україні. 
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34. Центри надання соціальних послуг в Україні: статус, завдання, 

функції, основні напрями діяльності.  

35. Діяльність благодійних організацій у сфері соціального захисту в 

Україні.  

36. Державна політика у сфері соціального захисту на сучасному етапі. 

37. Стан і перспективи вдосконалення інституту соціальних пільг в 

Україні. 

38. Система соціального страхування як механізм реалізації соціальної 

політики в умовах сучасних трансформацій. 

39. Стандарти у сфері соціального захисту. 

40. Досвід зарубіжних країн у призначенні соціальних допомог. 

41. Соціальні ризики у вітчизняних і міжнародно-правових актах. 

42. Системи соціального захисту в окремих зарубіжних країнах: досвід 

для України. 

43. Міжнародно-правове регулювання відносин у сфері соціального 

захисту. 

44. Прожитковий мінімум та порядок його встановлення за 

законодавством окремих зарубіжних країн 

45. Європейські стандарти у сфері соціального захисту. 

 

5. Технічне обладнання та/або програмне забезпечення 
 

Комп’ютерне та мультимедійне обладнання.  

Активований корпоративний акаунт НТУ «ДП» (student.i.p@nmu.one).  

Microsoft Office 365. Застосунки Microsoft Office: Teams, Forms, 

Whiteboard, OneNote.  

Платформа дистанційного навчання НТУ «ДП» Moodle.  

Підключення до Internet. 

 

6. Система оцінювання та вимоги 

 

6.1. Навчальні досягнення здобувачів вищої освіти за результатами 

вивчення курсу оцінюватимуться за шкалою, що наведена нижче: 

Рейтингова шкала Інституційна шкала 

90 – 100 відмінно 

74 – 89 добре 

60 – 73 задовільно 

0 – 59 незадовільно 

Загальні критерії досягнення результатів навчання відповідають описам  

6-го кваліфікаційного рівня НРК. 

6.2. Здобувачі вищої освіти можуть отримати підсумкову оцінку з 

навчальної дисципліни на підставі поточного оцінювання знань за умови, якщо 

набрана кількість балів з поточного тестування та виконання і захисту 

практичних робіт складатиме не менше 60 балів. Максимально за поточною 

mailto:student.i.p@nmu.one
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успішністю здобувач вищої освіти може набрати 100 балів. 

Теоретична частина оцінюється за результатами участі у дискусіях під 

час інтерактивних лекцій (оцінюється в межах 100 балів відповідно до 

Загальних критеріїв досягнення результатів навчання для 6-го кваліфікаційного 

рівня за НРК (бакалавр)» згідно «Положення про оцінювання результатів 

навчання здобувачів вищої освіти Національного технічного університету 

«Дніпровська політехніка» (https://cutt.ly/1ORACPD) із подальшим 

перерахунком відповідно до розподілу балів за окремими темами та 

завданнями, викладеними у табл. розділу 4). Загалом за участь у дискусіях 

отримується максимум 30 балів. 

Практична частина оцінюється за результатами:  

– виконання практичних завдань, результати яких демонструються під 

час практичних занять (види завдань та розподіл балів розміщено у таблиці 

розділу 4;  несвоєчасне виконання практичних завдань приводить до зниження 

оцінки вдвічі); загалом за виконання практичних завдань отримується 

максимум 50 балів. 

– виконання, публічна презентація та захист (відповіді на запитання, 

дискусія) результатів індивідуального завдання, зміст якого описано у розділі 4; 

загалом оцінюється максимум у 20 балів. 

У сумі за практичну частину курсу при поточному оцінюванні 

отримується максимум 70 балів. 

Отримані бали за теоретичну та практичну частину додаються і є 

підсумковою оцінкою за вивчення навчальної дисципліни. Максимально за 

поточною успішністю здобувач вищої освіти може набрати 100 балів. 

Розподіл максимальної кількості балів за складовими поточного 

контролю: 

Теоретична частина Практична частина Разом 

30 70 100 

 

6.3. Критерії оцінювання підсумкової роботи. У випадку отримання  

здобувачем вищої освіти за поточною успішністю менше 60-ти балів та/або 

прагне підняти оцінку проводиться підсумкове оцінювання (іспит) під час сесії. 

Якщо здобувач не здав у письмовій формі виконане індивідуальне завдання, він 

отримує незадовільну підсумкову оцінку з дисципліни.  

Іспит проводиться у вигляді комплексної контрольної роботи, яка 

включає запитання з теоретичної та практичної частини курсу. Білет 

складається з 60-ти тестових завдань із чотирма варіантами відповідей, одна 

правильна відповідь оцінюється в 1 бал (разом 60 балів) та 10 тестових завдань 

з практичної частини, кожне з яких оцінюється максимум у 4 бали (разом 40 

балів), зокрема:  

– 4 бали – відповідність еталону;  

– 3 бали – відповідність еталону з незначними помилками;  

– 2 бали – часткова відповідність еталону, питання повністю не розкрите;  

https://cutt.ly/1ORACPD
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– 1 бал – невідповідність еталону, але відповідність темі запитання;  

– 0 балів – відповідь не наведена або не відноситься до теми запитання.  

Отримані бали сумуються як підсумкова оцінка за вивчення навчальної 

дисципліни. Максимально за підсумковою роботою здобувач вищої освіти 

може набрати 100 балів. 

 

7. Політика курсу 

 

7.1. Політика щодо академічної доброчесності 

Академічна доброчесність здобувачів вищої освіти є важливою умовою 

для опанування результатами навчання за дисципліною і отримання задовільної 

оцінки з поточного та підсумкового контролів. Академічна доброчесність 

базується на засудженні практик списування (виконання письмових робіт із 

залученням зовнішніх джерел інформації, крім дозволених для використання), 

плагіату (відтворення опублікованих текстів інших авторів без зазначення 

авторства), фабрикації (вигадування даних чи фактів) що можуть 

використовуватися в освітньому процесі. Політика щодо академічної 

доброчесності регламентується відповідними нормами «Положення про 

систему запобігання та виявлення плагіату у Національному технічному 

університеті «Дніпровська політехніка» (https://old.nmu. 

org.ua/ua/content/activity/us_documents/Положення_запобіг_виявл_плагіат-

2025.pdf.). У разі порушення здобувачем вищої освіти академічної 

доброчесності (списування, плагіат, фабрикація), робота оцінюється 

незадовільно та має бути виконана повторно. При цьому викладач залишає за 

собою право змінити тему завдання. 

Політика щодо використання штучного інтелекту, утвердження культури 

академічної доброчесності та підвищення якості освіти під час вивчення курсу 

регламентується нормами «Політики щодо використання штучного інтелекту в 

діяльності Національного технічного університету «Дніпровська політехніка» 

(https://old.nmu.org.ua/ua/content/activity/us_documents/Політика_ШІ_2025.pdf).  

7.2. Комунікаційна політика 

Здобувачі вищої освіти повинні мати активовану університетську пошту.  

Обов’язком здобувача вищої освіти є перевірка один раз на тиждень 

(щонеділі) поштової скриньки на НТУ Microsoft Office та відвідування групи 

дисципліни у Microsoft Teams. 

Рекомендуємо створити профілі та підписатися на сторінку кафедри 

державного управління і місцевого самоврядування у Facebook: 

https://www.facebook.com/kafedra.publicmanagement/.  

Протягом тижнів самостійної роботи обов’язком здобувача вищої освіти є 

робота у рамках дисципліни дистанційно у застосунку Microsoft Teams та на 

корпоративній платформі Moodle (www.do.nmu.org.ua). 

https://old.nmu.org.ua/ua/content/activity/us_documents/Політика_ШІ_2025.pdf
https://www.facebook.com/kafedra.publicmanagement/
http://www.do.nmu.org.ua/
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Усі письмові запитання до викладача стосовно дисципліни мають 

надсилатися на університетську електронну пошту або до чату у Microsoft 

Teams. 

7.3. Політика щодо перескладання 

Роботи, які здаються із порушенням термінів без поважних причин 

оцінюються на нижчу оцінку. Перескладання відбувається із дозволу деканату 

за наявності поважних причин (наприклад, лікарняний). 

7.4. Відвідування занять  

З 24.02.2022 реалізація освітньої діяльності відбувається в умовах 

правового режиму воєнного стану. Наявна низка небезпек: повітряні тривоги, 

ризики припинення енергозабезпечення, мобільного та Інтернет-зв'язку. Згідно 

з наказами по університету у 2025-2026 навчальному році освітня діяльність 

здобувачів першого (бакалаврського) рівня вищої освіти всіх форм навчання 

здійснюється з використанням дистанційних технологій через синхронні та 

асинхронні комунікації. 

Відвідування онлайн лекцій та практичних занять реалізується через 

приєднання до «наради» в «команді» Microsoft Teams. Під час повітряної 

тривоги заняття перериваються і продовжуються лише за умов перебування 

учасників освітнього процесу у захищених приміщеннях. Викладачем (за 

технічної та безпекової можливості) здійснюється запис заняття для підтримки 

асинхронного формату навчання. 

У випадках відсутності енергозабезпечення, мобільного та Інтернет-

зв'язку викладачем забезпечується асинхронний формат навчання та 

комунікація зі здобувачами за допомогою каналів зв’язку, що функціонують. 

Про причини неможливості взяти участь в онлайн заняттях, ускладненні 

доступу до матеріалів на дистанційних платформах НТУ «ДП» тощо здобувач 

вищої освіти має повідомити викладача в особистих повідомленнях чатів 

Microsoft Teams, або листом на корпоративну е-пошту НТУ «ДП», або через 

старосту чи представника адміністрації інституту. 

7.5. Політика щодо оскарження оцінювання. Якщо здобувач вищої 

освіти не згоден з оцінюванням його знань він може оскаржити виставлену 

викладачем оцінку у встановленому порядку.  

7.6. Зарахування результатів навчання, які отримані у неформальній 

освіті. Здійснюється відповідно до «Положення про визнання в Національному 

технічному університеті «Дніпровська політехніка» результатів навчання, 

набутих у неформальній та/або інформальній освіті» http://surl.li/zopmhq. 

7.7. Участь в анкетуванні. Наприкінці вивчення курсу та перед 

початком сесії здобувачам вищої освіти буде запропоновано анонімно 

заповнити електронні анкети (MS Forms). Посилання на форму буде розміщено 

у Teams курсу. Заповнення анкет є важливою складовою вашої навчальної 

активності, що дозволить оцінити дієвість застосованих методів викладання та 

врахувати ваші пропозиції стосовно покращення змісту навчальної дисципліни.  

http://surl.li/zopmhq
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