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1. Анотація до курсу 
 

В умовах інтенсивних соціальних змін і глибинних перетворень у різних сферах 
життєдіяльності суспільства змінюються вимоги до фахівця соціальної сфери, що здатний 
реалізовувати лідерський потенціал у професійній, громадській та суспільно корисній 
діяльності. Соціальна сфера потребує фахівців зі сформованими професійними 
організаторськими навичками, які мають внутрішнє прагнення до соціальних змін заради 
досягнення спільних цілей шляхом упровадження нестандартних ідей та інновацій. 

Під час вивчення дисципліни Ви ознайомитесь із теоретичними та практичними 
засадами розвитку лідерства у соціальній сфері, тенденціями еволюціонування лідерства як 
соціального явища та основними концепціями лідерства, дізнаєтеся про основні теоретико-
методологічні підходи до визначення понять «лідерство» й «керівництво», ознайомитесь з 
принципами формування ефективної команди та етапами її створення. У Вас буде 
можливість активізувати свій лідерський потенціал, розвинути лідерські якості та навички 
розв’язувати комплексні проблеми у соціальній сфері. Під час практикумів Ви навчитесь 
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визначати основні напрями розвитку лідерства в соціальній сфері та інструменти 
забезпечення персональної ефективності лідера. 
 

2. Мета та завдання курсу 
 

Метою дисципліни «Лідерство в соціальній сфері» є формування у здобувачів вищої 
освіти загальних компетентностей (знань, вмінь та навичок) щодо закономірностей, теорій 
та типів лідерства, оволодіння практичними інструментами організації ефективної команди 
та формування у студентів лідерських якостей для забезпечення розвитку соціальної сфери.     

 
Завдання курсу: 
– ознайомити здобувачів вищої освіти з сутністю поняття, принципами, 

функціями  та типами лідерства;  
– розкрити тенденції еволюціонування лідерства як соціального явища та основні 

концепції лідерства; 
– визначити основні принципи управління командою, форми ефективної 

комунікації та механізми розвитку особистісних якостей лідера у соціальній сфері; 
– розширити та систематизувати уявлення про класифікацію стилів лідерства, 

фактори та передумови їх формування; 
– ознайомити з тимбілдингом та розкрити особливості розвитку командного 

потенціалу в соціальній сфері; 
– сформувати практичні навички аналітичного і критичного мислення, оцінювати 

ідеї та пропозиції, робити висновки і узагальнювати аргументи, творчо генерувати нові ідеї. 
 

3. Результати навчання 
 
Дисциплінарні результати навчання: 
– продемонструвати знання: сутності поняття, принципів, функцій та типів 

лідерства; основних теоретико-методологічних підходів до понять «лідерство» та 
«керівництво»; основних концепцій лідерства; класифікації стилів лідерства, факторів та 
передумов їх формування; основних принципів управління командою; форм і засобів 
ефективної комунікації та механізмів розвитку особистісних якостей лідера; 

– продемонструвати розуміння особливостей прояву феномену лідерства в 
соціальній сфері; основних завдань та ролі лідера у формуванні команди; впливу командної 
роботи на ефективність діяльності персоналу в соціальній сфері; сучасних вимог до 
ефективного лідерства; 

– продемонструвати здатність визначати цілі для особистісного та кар'єрного 
росту, а також працювати для їх досягнення; здійснювати  вибір ефективного стилю 
лідерства в організації; будувати комунікативну взаємодію; 

– продемонструвати практичні навички аналітичного і критичного мислення, 
оцінювати ідеї та пропозиції, робити висновки і узагальнювати аргументи, творчо 
генерувати нові ідеї; формування команд та мотивації в соціальній сфері; формувати 
власний стиль лідерства; розробляти індивідуальний профіль ефективного лідера команди. 
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4. Структура курсу 
 

ЛЕКЦІЇ 
 
Тема 1. Лідерство у соціальній сфері: теоретичний аспект  
1.1. Специфіка поняття та сутність лідерства 
1.2. Наукові концепції та теорії лідерства в процесі соціального розвитку 
1.3. Класифікації та типи лідерства  
1.4. Основні функції лідерів 
 
Тема 2. Лідерство та керівництво у соціальній сфері 
2.1. Поняття та загальна характеристика «лідерства» й «керівництва». 
2.2. Матриця функцій лідера і керівника у соціальній сфері 
2.3. Спільні та відмінні риси між лідером і керівником 
2.4. Керівник у соціальній сфері як менеджер та як лідер 
 
Тема 3. Формування стилю лідерства у соціальній сфері 
3.1. Поняття стилю лідерства: автократичний, демократичний і ліберальний стилі 
3.2. Стилі поведінки лідера  
3.3. Базові риси лідера для соціального працівника 
3.4. Професійний розвиток лідерів у соціальній сфері 
 
Тема 4. Лідерство як феномен управління командами у соціальній сфері 
4.1. Команда: поняття, основні відмінності команди та групи 
4.2. Роль лідера у формуванні та розвитку команди 
4.3. Типи команд 
4.4. Складові ефективної комунікації в команді та довіра 
 
Тема 5. Тимбілдинг та розвиток командного потенціалу 
5.1. Підходи до процесу командоутворення 
5.2. Ролі в команді 
5.3. Мотивація командної роботи.  
5.4. Управління конфліктами в команді 

 
ПРАКТИЧНІ ЗАНЯТТЯ 

 
1. Теорії лідерства. Особливості розвитку лідерства у ХХ ст. та ХХІ ст. – командна 

робота. 
2. Відмінні риси менеджера та лідера. Влада і лідерство. – індивідуальне завдання. 
3. Лідерські якості. Самодіагностика. Тест «Яким лідером Ви є?». Визначення 

основних рис лідера в соціальній сфері. 
4. Сутність та характерні ознаки ефективних команд. Закони існування ефективної 

команди, зокрема в соціальній сфері – командна робота. 
5. Ролі в команді. Ефективні комунікації в команді. – рольова гра. Підведення 

підсумків вивчення дисципліни: «Дерево результатів навчання» 
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ІНДИВІДУАЛЬНЕ ЗАВДАННЯ 
 
Індивідуальне завдання полягає в підготовці письмової роботи, яка складається з 

чотирьох послідовно викладених частин, які нумеруються. 
1 частина. Визначення сутності лідерства. Навести декілька визначень поняття 

«лідерства» та «лідер» з вказанням джерела ( автор, назва публікації – стаття в журналі, 
навчальний посібник, монографія тощо).  

2 частина. Глосарій дисципліни «Лідерство в соціальній сфері». Навести перелік 
не менше як 10 понять (більш кількість дозволить отримати вищі бали), які описують 
лідерство в соціальній сфері більш детально, продовжуючи роботу, розпочату в першій 
частині. Потрібно навести поняття та визначити їх сутність. 

3 частина Лідер майбутнього. Стисло викласти інформацію вашого бачення 
стосовно того, яким має бути лідер майбутнього для забезпечення ефективного розвитку 
соціальної сфери в України.  

4 частина. Ключові слова. Навести перелік не менше як 10 ключових слів, які ви 
використовували у своїй роботі. Ключове слово – важливий елемент, який дозволяє 
деталізувати поняття. Ключові слова потрібно просто перерахувати, не надаючи їх 
визначення. 

Під час презентації і захисту результатів виконання індивідуального завдання у 
межах практичних занять передбачено процедуру peer-assessment (оцінювання з боку інших 
здобувачів освіти). 
 

5. Технічне обладнання та/або програмне забезпечення 
 
На лекційних заняттях обов’язково мати з собою ґаджети зі стільниковим 

інтернетом. Активований аккаунт університетської пошти (student.i.p@nmu.one) на 
Microsoft Office365. Перевірений доступ з ПК чи мобільного ґаджету до за стосунків 
Microsoft Office: Teams, Moodle. Інстальований на ПК та мобільних ґаджетах пакет програм 
Microsoft Office (Word, Excel, Power Point). 

 
6. Система оцінювання та вимоги  

 
6.1. Навчальні досягнення здобувачів вищої освіти за результатами вивчення 

курсу оцінюватимуться за шкалою, що наведена нижче: 
 

Рейтингова шкала Інституційна шкала 
90 – 100 відмінно   

74-89 добре  
60-73 задовільно  
0-59 незадовільно 

 
Загальні критерії досягнення результатів навчання відповідають описам  

6-го кваліфікаційного рівня НРК. 

6.2. Здобувачі вищої освіти можуть отримати підсумкову оцінку з навчальної 
дисципліни на підставі поточного оцінювання знань за умови, якщо набрана кількість 
балів складатиме не менше 60 балів. Максимально за поточною успішністю здобувач вищої 
освіти може набрати 100 балів. 

Теоретична частина оцінюється за результатами поточного тестування під час 
лекції на останньому тижні навчання. Поточний тест складається з 20 закритих тестових 
запитань, кожне з яких має одну правильну відповідь. За кожну правильну відповідь 
нараховується 2 бали. Загалом за поточне тестування отримується максимум 40 балів.  
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Практична частина оцінюється за результатами:  
- участі у практичних заняттях (відповіді на запитання, участь у дискусіях, 

командна робота, рольові ігри, презентація окремих питань тощо). За несвоєчасне 
виконання практичних завдань оцінка знижується на 50%. Сумарна максимальна кількість 
балів за роботу на практичних заняттях протягом семестру становить 40 балів;  

- виконання та захисту індивідуального завдання (публічна презентація, відповіді 
на запитання, участь у фаховій дискусії). Максимальна оцінка за цей вид роботи становить 
20 балів. 
 Загалом за практичну частину під час поточного оцінювання здобувач може 
отримати максимум 60 балів. 

Отримані бали за теоретичну та практичну частини додаються і є підсумковою 
оцінкою за вивчення навчальної дисципліни. Максимально за поточною успішністю 
здобувач вищої освіти може набрати 100 балів. 

Розподіл максимальної кількості балів за складовими поточного контролю: 
Теоретична частина Практична частина Разом 

40 60 100 
 
6.3. Критерії підсумкового оцінювання: у випадку якщо здобувач вищої освіти за 

поточною успішністю отримав менше 60 балів та/або прагне поліпшити оцінку проводиться 
підсумкове оцінювання (диференційований залік) під час сесії. Якщо здобувач не здав у 
письмовій формі виконане індивідуальне завдання, він отримує незадовільну підсумкову 
оцінку з дисципліни. 

Залік проводиться у вигляді комплексної контрольної роботи, яка включає 
запитання з теоретичної та практичної частини курсу. Білет складається з 20 тестових 
завдань з теоретичної частини із чотирма варіантами відповідей, одна правильна 
відповідь оцінюється в 2 бали (разом 40 балів) та 12 тестових завдань з практичної частини, 
кожне з завдань оцінюється максимум у 5 балів (разом 60 балів), причому: 

− 5 балів – відповідність еталону; 
− 4 бали – відповідність еталону з незначними помилками; 
− 3 бали – часткова відповідність еталону, питання розкрито не повною мірою; 
− 2 бали – наведено лише загальне розуміння питання, відповідь неповна та містить 

значні помилки; 
− 1 бал – невідповідність еталону, але відповідність темі запитання; 
− 0 балів – відповідь не наведена або не відноситься до теми запитання. 
Отримані бали за відкриті та закриті тести додаються і є підсумковою оцінкою за 

вивчення навчальної дисципліни. Максимально за підсумковою роботою здобувач вищої 
освіти може набрати 100 балів. 

 
7. Політика курсу 

7.1. Політика щодо академічної доброчесності. Академічна доброчесність 
здобувачів вищої освіти є важливою умовою для опанування результатами навчання за 
дисципліною і отримання задовільної оцінки з поточного та підсумкового контролів. 
Академічна доброчесність базується на засудженні практик списування (виконання 
письмових робіт із залученням зовнішніх джерел інформації, крім дозволених для 
використання), плагіату (відтворення опублікованих текстів інших авторів без зазначення 
авторства), фабрикації (вигадування даних чи фактів) що можуть використовуватися в 
освітньому процесі. Політика щодо академічної доброчесності регламентується 
положенням «Положення про систему запобігання та виявлення плагіату у Національному 
технічному університеті «Дніпровська політехніка»:   
https://old.nmu.org.ua/ua/content/activity/us_documents/Положення_запобіг_виявл_плагіат-
2025.pdf . 
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У разі порушення здобувачем вищої освіти академічної доброчесності (списування, 
плагіат, фабрикація), робота оцінюється незадовільно та має бути виконана повторно. При 
цьому викладач залишає за собою право змінити тему завдання. 

Політика щодо використання штучного інтелекту під час опанування курсу 
регламентується відповідними нормами «Політики щодо використання штучного інтелекту 
в діяльності Національного технічного університету «Дніпровська політехніка»: 
https://old.nmu.org.ua/ua/content/activity/us_documents/Політика_ШІ_2025.pdf.   

7.2. Комунікаційна політика. 
Здобувачі вищої освіти повинні мати активовану університетську пошту.  
Обов’язком здобувача вищої освіти є перевірка один раз на тиждень (щонеділі) 

поштової скриньки на Office365 та відвідування групи дисципліни у Microsoft Teams. 
Рекомендуємо створити профілі та підписатися на сторінку кафедри державного 

управління і місцевого самоврядування у Facebook: 
https://www.facebook.com/kafedra.publicmanagement/.  

Протягом тижнів самостійної роботи обов’язком здобувача вищої освіти є робота у 
рамках дисципліни дистанційно у застосунку Microsoft Teams та на корпоративній 
платформі Moodle (www.do.nmu.org.ua ). Усі письмові запитання до викладача стосовно 
дисципліни мають надсилатися на університетську електронну пошту або до групи у 
Microsoft Teams. 

7.3. Політика щодо перескладання. 
Роботи, які здаються із порушенням термінів без поважних причин оцінюються на 

нижчу оцінку. Перескладання відбувається із дозволу деканату за наявності поважних 
причин (наприклад, лікарняний). 

7.4. Відвідування занять.  
Для здобувачів вищої освіти денної форми відвідування занять є обов’язковим.  
Поважними причинами для неявки на заняття є хвороба, участь в університетських 

заходах, відрядження, які необхідно підтверджувати документами у разі тривалої (два 
тижні) відсутності.  

Про відсутність на занятті та причини відсутності здобувач вищої освіти має 
повідомити викладача або особисто, або через старосту.  

Якщо здобувач вищої освіти захворів, ми рекомендуємо залишатися вдома і 
навчатися за допомогою дистанційної платформи.  

Здобувачу вищої освіти, чий стан здоров’я є незадовільним і може вплинути на 
здоров’я інших здобувачів вищої освіти, буде пропонуватися залишити заняття (така 
відсутність вважатиметься пропуском з причини хвороби).  

Оцінки неможливо отримати під час консультацій або інших додаткових годин 
спілкування з викладачем. За об’єктивних причин (наприклад, міжнародна мобільність) 
навчання може відбуватись дистанційно - в онлайн-формі, за погодженням з викладачем. 

7.5. Політика щодо оскарження оцінювання. Якщо здобувач вищої освіти не 
згоден з оцінюванням його знань він може оскаржити виставлену викладачем оцінку у 
встановленому порядку.  

7.6. Зарахування результатів навчання, які отримані у неформальній освіті.   
Зарахування результатів навчання, які отримані у неформальній освіті. Здійснюється 
відповідно до «Положення про визнання в Національному технічному університеті 
«Дніпровська політехніка» результатів навчання, набутих у неформальній та/або 
інформальній освіті» https://surl.li/keqnoq       

7.7. Участь в анкетуванні. 
Наприкінці вивчення курсу та перед початком сесії здобувачам вищої освіти буде 

запропоновано анонімно заповнити електронні анкети (MS Forms). Посилання на форму 
буде розміщено у Teams курсу. Заповнення анкет є важливою складовою вашої навчальної 
активності, що дозволить оцінити дієвість застосованих методів викладання та врахувати 
ваші пропозиції стосовно покращення змісту навчальної дисципліни 

https://www.facebook.com/kafedra.publicmanagement/
http://www.do.nmu.org.ua/
https://surl.li/keqnoq
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